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Gabor Adam

PREZENTAREA PROGRAMULUI

Scopul propus de organizatorii programului a fost de a se crea cadrul
conceptual si formativ in ceea ce priveste prevenirea conflictelor la nivelul
comunitatilor multiculturale, indeosebi acolo unde traiesc un numar semni-
ficativ de persoane apartindnd etniei romilor. Programul, desfasurat in
perioada noiembrie 2000 — noiembrie 2002, s-a articulat pe colaborarea din-
tre Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii si fosta Scoala de
Subofiteri de Politie ,,Vasile Lascar” din Campina, devenita ulterior Scoala
Nationald pentru Agenti de Politie, ambele din cadrul Inspectoratului
General al Politiei (I.G.P), si Centrul de Resurse pentru Diversitate
Etnoculturala (C.R.D.E.) din Cluj-Napoca.

Grupurile direct vizate ale programului au fost urmatoarele:

1. Un numar de 168 de elevi de la Scoala de agenti de politie si peste 182
de agenti de politie (fosti subofiteri) care activeaza in comunitati rurale mul-
ticulturale din 26 de judete ale tarii, respectiv Arges, Bacadu, Bihor, Botosani,
Braila, Carag-Severin, Calarasi, Cluj, Constanta, Covasna, DAmbovita, Dolj,
Galati, Giurgiu, Gorj, Harghita, Hunedoara, Ialomita, Ilfov, Maramures,
Mehedinti, Mures, Satu Mare, Sibiu, Tulcea si Valcea.

2. Comunitatile locale multiculturale, majoritatea cu un numar semni-
ficativ de persoane apartindnd etniei romilor, din comunele Moroieni (jud.
Dambovita), Corund (jud. Harghita), Cobadin (jud. Constanta), Cojocna (jud.
Cluj), comuna Nocrich (jud. Sibiu), Sdngeorgiu de Mures (jud. Mures),
Galati, Segarcea (jud. Dolj), Racari (jud. Dambovita), Jurilovca (jud. Tulcea)
si Dragalina (jud. Calarasi).

Grupurile tintd indirecte, secundare, au fost ofiterii profesori de la
Scoala Nationala pentru Agenti de Politie , Vasile Lascar” — Campina, ofiterii
superiori responsabili de ordinea publica din judetele unde au avut loc intal-
nirile comunitare, opinia publicad in general.

Activitdatile derulate in cadrul programului au fost urmdatoarele:

1. Organizarea de stagii de pregatire pentru agenti (fosti subofiteri) de
politie;

2. Intalniri si dezbateri in comunitati rurale;

3. Editarea si distribuirea unei publicatii prezentdnd problematica si
concluziile din program.
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Prin aceste activitati, obiectivele au fost urmatoarele:

« Imbunatatirea capacitatii elevilor si a agentilor de politie care
activeaza in comunitati rurale multiculturale de a preveni conflictele locale
si cresterea gradului de empatie a elevilor si agentilor de politie fata de pro-
blemele cu care se confrunta comunitatile de romi.

* Cresgterea gradului de comunicare privind problemele comune in
cadrul celor 11 comunitati locale selectate; incurajarea colaborarii dintre
membrii grupurilor etnice, autoritatile locale alese si organele de politie in
prevenirea conflictelor si gasirea de solutii la problemele comunitatii.

1. Stagii de pregdtire pentru agenti (subofiteri) de politie

In cadrul acestei activitati au fost organizate 14 stagii de pregatire pen-
tru agenti (subofiteri) de politie din cadrul Inspectoratului General al Politiei
si elevi de la Scoala Nationala pentru Agenti de Politie, care activeaza sau
vor activa in comunitati multiculturale din judetele enumarate mai sus.

In cadrul fiecarui modul de pregatire, care s-a desfasurat pe parcursul a
trei zile la scoala de agenti de politie din CAmpina, au participat 25 de per-
soane (12 elevi si 13 agenti). Au fost abordate, de catre cei 9 lectori desem-
nati de partenerii de implementare, tematici privind diferitele aspecte ale
prevenirii si gestionarii conflictelor in cadrul comunitatilor rurale multicul-
turale, precum:

* Prevenirea stdrilor conflictuale in comunitatile multiculturale; Lector

Ioaneta Vintileanu — Director Adjunct al Institutului pentru Cercetarea

si Prevenirea Criminalitatii;

* Cadru normativ intern si european — Legea privind combaterea tutur-

or formelor de discriminare; Lector Marina Roman - Sef Serviciu

Prevenire din cadrul Institutului pentru Cercetarea si Prevenirea Crimi-

nalitatii;

* Tehnici de comunicare in relatia politie — comunitate multiculturald;

Lector Margareta Flesner — adjunct Sef Serviciu Cercetare-Prognoza din

cadrul Institutului pentru Cercetarea si Prevenirea criminalitatii;

* Drepturile omului si minoritatile; Lector conf. Dr. Vasile Burtea — soci-

olog, expert la Avocatul Poporului; Lector Gabriel Micu - expert in

Ministerul Afacerilor Externe;

* Medierea si negocierea conflictelor — modalitati concrete de realizare;

Lector Silviu Erusencu — adjunct Sef Serviciu Prevenire din cadrul

Institutului pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii;

* Rolul mass-media in generarea gi in prevenirea conflictelor; Lector Mircea

Toma — psiholog, coordonatorul Agentiei pentru Monitorizarea Presei;

* Comunitate, sigurantd, autoritate; Lector Vasile Gabriel Nita -

Directorul Institutului pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii.

* Drepturile si libertdtile fundamentale ale omului; Lector Sorin Ghinea

— Ofiter specialist in cadrul Institutului pentru Cercetarea si Prevenirea

Criminalitatii.

98



Prevenirea si gestionarea conflictelor

2. Intalniri comunitare

Scopul acestor intalniri a fost sd incurajeze dialogul comunitar, sa se
identifice si sd se propuna solutii pentru problemele comunitare locale, sa se
realizeze planuri de actiune pentru imbunatatirea situatiei romilor.

S-au organizat astfel, in comunele enumerate mai sus, intalniri de o zi
intre reprezentantii tuturor grupurilor etnice, ai autoritatii locale alese, ai
intelectualilor din comunitate, precum si ai organelor de politie, intalniri
moderate de doi experti, dintre care unul reprezentand institutia politiei,
respectiv unul minoritatea nationald cu o pondere semnificativa in zona
respectiva, de regula cea a romilor. La aceste intalniri au participat de regula
intre 50 si 70 de persoane.

Lista temelor de discutie a inclus:

— Raiduri ale politiei — oportunitate, frecventd, eticd

— Atitudini in fata romilor — studii de caz despre atitudini discriminatoare
— Cazuri de abuzuri in activitatea profesionald a politistilor

— Lipsa documentelor de identitate pentru unii cetdteni romi — dezvoltarea
unor planuri de actiune la nivel local pentru eliberarea unor astfel de do-
cumente

— Disproportionalitatea ,,amenzilor pe loc” in cazul romilor pentru infrac-
tiuni fictive sau minore, de multe ori motivate de necesitatea satisfacerii
unor nevoi de baza

— Dialog comunitar — promovarea comunicdrii i colabordrii intre Politie,
Administratia Publica Locald si comunitatea locald

— Masuri administrative menile sd sprijine comunitdtile de romi — asigu-
rarea proprietatii asupra terenurilor familiilor rome pentru a-si asigura
bunurile necesare

— Angajarea unor consilieri romi in administratia publicd locald (asa cum
se stipuleazd in Strategia pentru Imbundtdtirea Situatiei Romilor)

— Corectitudine politica - ,rom” versus ,,tigan”

— Subreprezentarea grupurilor etnice in randurile Jandarmeriei (politia
ordinii publice).

In baza experientei acumulate la primele doua activitati, a fost conceputa
lucrarea de fata, privind prevenirea conflictelor la nivel de grup in comu-
nitatile multiculturale, inclusiv prevenirea eventualului comportament dis-
criminatoriu al agentilor de politie fatd de persoane apartindnd minoritatilor.

Ca urmare a rezultatelor obtinute in cadrul proiectului Prevenirea si ges-
tionarea conflictelor la nivelul comunitatilor multiculturale, la data de 9 sep-
tembrie 2002 a fost semnat un Protocol de colaborare intre Ministerul de
Interne (MI) si Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturala, care
tematica sau in probleme conexe, dar si cu alte structuri din carul MI (jan-
darmerie, polite de frontiera etc.).
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In baza acestui protocol, au fost intocmite si depuse spre a obtine co-
finantare mai multe proiecte care vizeaza continuarea si extinderea acestor
activitati. Astfel, proiectul Promovarea bunei guverndri in comunitati multi-
culturale. Acces si participare a minoritdtilor etnice la viata publicd a fost
agreat de catre Ministerul Afacerilor Externe al Regatului Norvegiei, care a
oferit un suport material pentru derularea lui in perioada iulie 2003-iunie
2004, acoperind urmaétoarele activitati:

1. Sesiuni de formare pentru ofiteri superiori de politie

2. Intalniri comunitare

3. Campanii de promovare a accesului tinerilor apartindnd minoritatilor
etnice in structurile politiei
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Margareta Flesner

TEHNICI DE COMUNICARE IN RELATIA .
POLITIE - COMUNITATE MULTICULTURALA

Raporturile sociale si luarile de decizii determina aparitia unor multi-
ple riscuri, constand in divergente de opinii, opozitii sau infruntari intre
indivizi si grupuri. Printre cele mai frecvente motive ale aparitiei acestor
situatii sunt ciocnirile de interese contradictorii, disonante lingvistice sau
culturale, in general ce implica intelegerea reciproca, aprecieri diferite ale
unei situatii date.

Problemele ce rezultd din conflictele dintre persoane sau grupuri pot fi
rezolvate mai mult sau mai putin corect, conform unor consensuri obtinute
in mod neasteptat sau in virtutea unor concesii mai mult sau mai putin per-
tinente.

Consideram a fi foarte important ca abandonarea punctelor de vedere sa
nu se faca in lipsa unei argumentatii convenabile si a unei consultari prudente
a fiecarei parti, sens in care este necesar ca in fata situatiilor conflictuale per-
soanele implicate sa fie antrenate, printr-o anumita varietate de exercitii, sa-si
dezvolte capacitatea de a sesiza unele disfunctionalitati, dar si de a intra in
raporturi de comunicare menite sd nu sacrifice nici un punct de vedere.

Dacd in orice comunitate comunicarea mijloceste cunoasterea si
apropierea indivizilor si grupurilor sociale, in comunitatile multiculturale
poate fi considerata o adevarata resursa strategicd in depasirea situatiilor
tensionate sau a conflictelor. Punctul de plecare in a vedea astfel lucrurile
rezida in faptul ca in primul rand comunicarea este o perceptie. Desi implica
transmiterea, intentionata sau nu de informatii destinate s lamureasca sau
sd influenteze o persoana sau un grup in calitate de receptori, comunicarea
nu se reduce la aceasta. In acelasi timp in care o informatie este transmisa,
se produce o actiune asupra subiectului receptor si un efect retroactiv (feed-
back) asupra persoanei emitatoare care, la randul ei, este influentata.

De asemenea, limbajul nu este singurul mijloc de comunicare, un rol
esential avandu-1 si mimica, gesturile. Pe de alta parte, nu toate comunicarile
se exprima in mod rational; se percepe mai mult decét se comunica o clari-
tate — se poate vorbi de comunicare de la inconstient la inconstient, prin per-
ceperea unor indici subtili, neconstientizati. Putem comunica uneori mai
mult decét prin limbaj, prin atitudine, prin expresia fetei, prin modul in care
ne deplasam, prin vestimentatie etc.

O alta premisa a unei bune comunicari necesare politistilor care lucreaza
in comunitatile multiculturale este educatia interculturala, inteleasa ca edu-
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catie pentru deschiderea culturala, pentru acceptarea diferentelor culturale si
pentru depagirea prejudecatilor socio-culturale si etnocentrismului. Ne refe-
rim aici la cultura cotidiana ce implica formele simple de interactiune umana,
de la simplele reguli de politete sau de stabilire a contactelor si de mentinere
a comunicarii pana la regulile cooperarii in cadrul institutiilor?.

Daca a comunica inseamna, intr-un context mai larg, a percepe, educatia
interculturald poate fi considerata o ,scoala a perceptiei”, a perceptiei de
sine, a celuilalt, a grupurilor, a comunitatii in care traiesti. Educatia cultura-
1d are astfel urmatoarele obiective fundamentale:

— dobéndirea capacitatii de a gandi din perspectiva altor grupuri etnice;

— stimularea solidaritatii sociale;

- respectul culturii celuilalt;

— dezvoltarea atitudinilor pentru colaborare interetnica.

De asemenea, educatia interculturala inseamna si a deveni constient de
neintelegerile inevitabile. Nu putem pretinde ca aceasta coexistenta a unor
grupuri etnice diferite este intotdeauna pasnica, fara probleme. Mai curand
trebuie avuta in vedere dezvoltarea unui proces de comunicare de natura a
preveni violenta si a depasi neintelegerile atunci cand ating nivelul insu-
portabilitatii. Prin educatie interculturalad se realizeaza tocmai depdasirea
conflictelor intr-o maniera nonviolenta2.

Pentru a atinge nivelul de competenta necesara unei optime comunicari,
politistii trebuie sd-si insuseascad anumite deprinderi comportamentale si
tehnici specifice de comunicare, ce pot fi invétate, evaluate, practicate si per-
fectionate. Dintre elementele necesare comunicarii in grup, s-a pus accentul
pe claritatea comunicarii (a mesajului ce urmeaza a fi transmis), ascultarea
tuturor punctelor de vedere, cooperarea eficienta, furnizarea feedback-ului,
cagtigarea increderii membrilor comunitatii, dispersarea ostilitatii si con-
centrarea spre sarcinile comune.

Deprinderile fundamentale de comunicare sunt grupate in: deprinderi
de receptionare a mesajelor, deprinderi de interpretare a informatiilor si cele
de redare a mesajelor.

Modul individual de receptionare a stimulilor externi si a influentelor
celor interni (autoanaliza si autocunoastere) creste abilitatea de a comunica
prin intermediul dezvoltarii capacitatii de generare a relatiilor pozitive ca
rezultat al comunicarii. in procesul de comunicare, o importanti deosebita o

1  Politistii sunt pusi in situatia de a descrie propria raportare la comunitatea din care fac
parte, din aceastda perspectiva. Sunt evidentiate avantajele celor ce cunosc limba
minoritatii respective, obiceiurile sau a celor care prin participarea la viata socio-cul-
turala a comunitatii respective cunosc stilul de viata al localnicilor, fiind mult mai
apropiati de intelegerea mentalitatilor membrilor comunitatii.

2 Facem referire la unele conflictele violente din perioada 1992-1994, ce puteau fi evi-
tate daca ar fi existat o mai bund comunicare, inclusiv a politistilor cu unele grupuri
etnice. S-a subliniat in repetate randuri cd in unele comunitati declansarea con-
flictelor violente au deschis rani sociale grave, care au impiedicat convietuirea pagnica
multd vreme dupa ce conflictul s-a incheiat.
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au atitudinea si perceptia. Atitudinile sunt conditionate de componenta cog-
nitiva ,cum gandim”, cea emotionala ,,ce sim{im” si componenta comporta-
mentalad ,,cum tindem sa actionam”.

In scopul formarii-perfectionarii deprinderilor de a asculta eficient ceea
ce ni se comunica, cele mai importante reguli sunt:

— atitudinea de interes pentru vorbitori prin intermediul limbajului non-
verbal;

— incurajarea vorbitorului prin intrebari menite sa conduca la dez-
voltarea procesului de comunicare;

— verificarea intelegerii corecte a mesajului, solicitarea clarificarilor,
folosirea adecvata a feedback-ului;

— neanticiparea cuvintelor vorbitorului.

Avertismente practice

a. La nivelul propriei persoane

— asigurarea unei stari de confort;

— eliminarea problemelor legate de autoexpunere si exploatarea valen-
telor acesteia:

e favorizarea autocunoasterii;

¢ imbunatatirea climatului comunicarii;

* dezvoltarea relatiilor pozitive;

* evitarea interpretarilor gresite.

— orientarea interpersonala in comunicare — maniera in care este contro-
lata, filtrata, solicitata informatia relevantd pentru relatiile stabilite (compo-
nenta a stilului de comunicare).

b. La nivelul raportului cu celalalt

— verificarea disponibilitatii de ai acorda atentie celuilalt (individ sau
grup);

— asigurarea aceluiagi interes pentru fiecare individ sau grup apartinand
diverselor grupdri etnice;

— pregatirea pentru acceptarea tuturor raporturilor de comunicare printr-o
atitudine principial echidistanta si de nonrespingere.

c. La nivelul obiectivelor si al intentiilor

— aprecierea gradului de adecvare a obiectivelor in raport cu atitudinile
si invers;

— pregdtirea in vederea intelegerii propriilor reactii fata de celalalt;

— verificarea gradului de acceptare a obiectivelor sau a intentiilor.

d. La nivelul limbajului

— stabilirea unei varietati a canalelor de transmitere a informatiilor;

— verificarea gradului de adecvare a codurilor utilizate si/sau a compati-
bilitatii lor.
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e. La nivelul reprezentarilor

— favorizarea aparitiei conotatiilor cu proprietati de facilitare a comu-
nicarii;

— recurgerea la exemple, la evenimente ce mijlocesc buna comunicare.

f. La nivelul comportamentelor de exprimare sau de raspuns

— alegerea comportamentului adecvat (de suport, de decizie, de evaluare,
de chestionare, de interpretare) in concordanta cu atitudinea real;

— varietatea comportamentelor utilizate pentru a se evita monotonia,
tindndu-se cont de modificarile de atitudine.

Tehnici necesare pentru o comunicare persuasiva in
comunitatile multiculturale

1. Monitorizarea gradului de implicare a grupurilor etnoculturale in
rezolvarea starilor tensionate din comunitate.

Se pot distinge pe de o parte grupuri foarte implicate, dar cu multe idei,
convingeri bine fixate, ce pot fi foarte greu de schimbat, iar pe de alta parte
grupuri ,,sceptice sau ,neutre” ce pot fi in multe situatii mai usor de convins
de unele greseli in perceptia evenimentelor.

2. Folosirea credibilitatii institutiei, in sensul de a o mentine si de a fi
folosita in scopul unei comunicari optime, daca se pleaca de la premisa ca
ea exista, sau de a fi cistigata pas cu pas daca institutia este afectata in imagi-
ne intr-un anumit moment (se aduc in discutie si exemple, in care proble-
mele de comunicare pe care le au unii politisti afecteaza credibilitatea insti-
tutiei).

3. Construirea si folosirea unei baze comune de interese comunitare

Cointeresarea comunitatii in a depasi problemele, tensiunile, reprezinta
nu numai un deziderat al parteneriatului politie-comunitate, ci si o tehnica
eficienta de deblocare a comunicarii in general intr-o comunitate si in spe-
cial cea caracterizata prin multiculturalitate.

4. Comunicarea in ,zona de confort”, in domeniul de acceptare

Este important sa se accentueze asupra acelor aspecte acceptate de
intreaga comunitate si sd nu se evidentieze ostentativ in cadrul comunicarii
interesele unui anumit grup, in acest sens fiind decisiva pozitia politistului

Intr-o comunitate multicultarala diferentele dintre persoane si grupuri
dau nastere unor tensiuni care nu pot fi exprimate, constituindu-se in ade-
varate surse de conflict. De cele mai multe ori liderii se apard impotriva
fenomenelor emotionale care tind sa se descarce asupra lor, incercand sa con-
troleze aceste conflicte. Sunt implicate inevitabil autoritatile locale si insti-
tutiile menite sa controleze situatia. Politistii trebuie sa actioneze, dar si la
nivelul activitatii lor apar distorsiuni daca nu cunosc bine ceea ce se intam-
pld sau ceea ce se poate intampla intr-o astfel de situatie. in vederea stabilirii
unor raporturi mai reale, importanta este facilitarea comunicdrii. Dincolo de
conflictele ce-si pot face aparitia, se stabilesc raporturi mai exacte, iar in
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activitatea fiecarei persoane (investita cu autoritate sau nu) se va produce
modificarea: autoreglarea prin armonizarea rolurilor si obligatiilor, pe de o
parte, si comunicarea problemelor legate de indeplinirea lor, pe de alta parte.
Astfel, va fi posibild eliminarea rigiditatii in stabilirea relatiilor si atribuirea
de responsabilitati mereu mai vaste fiecarei persoane sau grup.

In tot acest context, comunicarea este factorul detensionant, iar tehnicile
de perfectionare a ei devenind coordonate absolut necesare (perfectionarea
politistilor in acest sens fiind nu numai binevenitd, dar si constituind un
exemplu pentru categorii de personal din alte institutii). Este si motivul pen-
tru care am identificat comunicarea ca fiind ,resursa strategica” in procesul
de cunoagtere a comunitatilor multiculturale si, prin valentele ei relationale,
element fundamental in depasirea situatiilor tensionate sau conflictuale.
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Marina Roman

CADRUL NORMATIV DE REGLEMENTARE
A INTERVENTIEI POLITIEI IN CAZ DE CONFLICT

Moto: Va céstiga acela care stie cand sa lupte si cand nu.
(Sun-Tzu - Arta razboiului)

Ca autoritate publica, chemata sa asigure aplicarea si respectarea legii,
politia este un instrument de control, dar si de represiune, in situatiile in
care forta fizica devine necesara pentru impunerea ordinii de drept.

Cand si cum se poate recurge la fortd pentru mentinerea sau restabilirea
ordinii de drept, aceasta este incd o intrebare deschisa, desi exista in orice
stat democratic regulamente care stabilesc situatiile in care Politia poate sau
chiar trebuie sa recurga la aceste masuri limita. Din acest considerent, politia
are o responsabilitate majorda nu doar in aplicarea legii, dar si in aplicarea
masurilor preventive care sa reduca incidenta situatiilor limita, in care sin-
gura alternativa pentru mentinerea ordinii de drept raméne forta

Ordinea publica este strans legata de ordinea de drept sau constitutiona-
la si presupune desfdgurarea relatiilor sociale in conformitate cu prevederile
legale.

Ea reprezintd o cerinta esentiald a stabilitatii interne, o dorintd a
majoritatii membrilor comunitatii, care simte nevoia protejarii vietii,
sdnatatii si bunurilor materiale proprii.

Intrucat atributiile si scopul principal al actiunilor pentru asigurarea
ordinii publice il constituie protejarea persoanelor si a bunurilor acestora,
actul de riposta este legitim chiar daca el se desfasoara cu fermitate crescuta,
iar alte ori in forta.

Principiile care stau la baza folosirii fortei in
interventiile politiei

Trebuie respectate cu strictete urmatoarele principii: legalitatea inter-
ventiei, nonsurprinderea, gradualitatea, proportionalitate, riscul minim,
impartialitatea, principiile respectarii demnitatii umane, confidentiali-
tatea.

Principiile enuntate constituie repere fundamentale de care trebuie sa
tina seama atat institutia in ansamblul ei, dar si fiecare politist in parte atunci
cand pregateste sau executd nemijlocit activitati ce implica folosirea fortei.
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Respectarea principiilor reprezintd executarea realizarii activitatilor fara
riscuri gi cu garantarea indeplinirii la parametrii superiori a misiunilor
incredintate.

Aceste principii s-au cristalizat si structurat pe baza legislatiei interne si
internationale in materie, din practica politiei si din analiza reactiei comu-
nitatii la interventiile in forta ale politiei.

Cunoasterea si respectarea acestora in orice situatie reprezinta garantia
reusitei in raporturile atat cu legea, cét si cu comunitatea.

1. Legalitatea interventiei si legitimitatea — Legea nr. 218/2002 prevede
cd Politia roména isi desfdsoara activitatea in baza si in executarea legii.
Alegerea si folosirea mijloacelor de interventie se va face numai in conditi-
ile legii, inclusiv cu reglementarile cadru internationale la care Roménia este
parte. Orice actiune in afara cadrului legal afecteaza imaginea si autoritatea
politiei, scade increderea populatiei, disponibilitatea acesteia de a se impli-
ca in activitati parteneriale cu politia. Politistul trebuie sa aiba acele
cunostinte care sa-i permita sa faca corelatia intre situatia de fapt si cadrul
legal aplicabil in modul sdau de actiune.

2. Nonsurprinderea — Folosirea fortei nu este un scop in sine in activi-
tatea politistului, el va apela la aceasta doar pentru a obtine o anumita con-
duitd in conformitate cu legea.

Folosind mijloacele cu care a fost investit prin lege, politistul va atentiona
si soma in prealabil pe cel care nu inceteaza actiunile sale ilegale — in unele
cazuri va repeta — despre iminenta folosire a fortei si a mijloacelor din dotare.

Atentie: avertizarea si somatia nu sunt obligatorii in cazul in care asupra
politistilor sau persoanelor se exercita violente, ori acestea se afla intr-un peri-
col imediat.

3. Gradualitatea — presupune folosirea progresivd, treptatd, de catre
politist a formelor, procedeelor si mijloacelor de actiune, de la cele mai sim-
ple pana la cele care presupun exercitarea unui nivel ridicat de violenta.

Sintetizand, gradualitatea este trecerea de la un minimum de fortd pe care-1
presupune potentialul fizic al politistului la utilizarea armei de foc.

Folosirea graduala a fortei nu implica o respectare strictd a etapelor pro-
gresive in situatia in care timpul material, starea de pericol in care se afla vic-
tima sau politistul si mijloacele folosite de autor nu permit acest lucru.

4. Proportionalitatea si limitarea - Acest principiu este esential in
luarea deciziei de initiere a reactiei prin forta, de stabilire a nivelului fortei
necesare si de incetare a folosirii.

Folosirea fortei se va face numai dupa epuizarea tuturor mijloacelor
nonviolente, iar riposta se va opri de indatd ce actiunea care a determinat
interventia a incetat ori agresorul a fost imobilizat.
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Nu este permisa folosirea fortei peste limitele necesare opririi agresiunii
si inlaturarii pericolului.

Exemplu:

Dacd pentru oprirea activitatii violente a unei persoane sau a unui grup
de persoane recalcitrante se constata ca doar folosirea fortei fizice a unuia
sau mai multor politisti, chiar la intensitatea maxima, nu este suficienta pen-
tru stoparea agresiunii si inlaturarea pericolului creat, se va trece conform
principiului gradualitatii la treapta urmatoare, respectiv folosirea mijoacelor
tehnice din dotare (baston, pulverizator cu gaz iritant lacrimogen etc.).
Acestea nu vor fi folosite la potentialul maxim cate vreme folosirea pondera-
ta amplificd forta fizica a politistilor si apare o rezultanta capabila sa
opreasca actiunile agresive.

5. Principiul riscului minim - atat pentru politisti, cat si pentru turbu-
lenti — are in vedere alegerea celor mai adecvate mijloace de interventie care
sd evite vatamarile integritatii corporale. Aplicarea fortei trebuie sa fie astfel
conceputa si realizata incat sa se asigure maximum de protectie al
politistilor, s nu se expund riscurilor inutile, iar cei vizati sa suporte
vatamari minime. Toate la un grad care sd nu pericliteze reusita actiunii.

6. Impartialitatea politiei si protectia egala pentru toate persoanele — La
interventia in forta si folosirea mijloacelor din dotare se va tine cont numai
de gradul de violentd manifestat de persoana implicatd, de vinovitia
fiecdaruia (se va stabili ulterior) la comiterea faptei ilicite, precum si de
mijloacele si metodele folosite. Orice alt criteriu bazat pe apartenenta etnica,
politicd, orientare sexuala, statut social, religie este interzis cu desavarsire.

7. Respectarea demnitatii umane — Forta nu se va folosi ca un scop in
sine, nu va avea nuante de batjocura, umilire, torturare, razbunare, va fi apli-
catd exclusiv ca o necesitate si cu un control absolut pentru a fi in masura,
in orice moment, de a sesiza intentia celui vizat de a renunta la comporta-
mentul sdu agresiv.

Aceasta atitudine de fermitate, autoritate si control in folosirea fortei va
influenta perceptia subiectului, care va constata cd nu este supus unui abuz
din partea politistilor, ci suporta o consecintd a propriului comportament pe
care-l1 schimba de indatd, ceea ce determinad ca si actiunea coercitivd sa
inceteze, legea urméand a fi aplicata si respectatd fara a mai fi necesara
apelarea la forta. El va intelege ca este vizat comportamentul sdau de la un
moment dat.

8. Principiul confidentialitatii — Protejarea datelor ce pot avea legatura
cu viata personala si pot fi ddunatoare intereselor gi reputatiei acestora.

Secretizarea datelor si informatiilor cu caracter secret ce nu pot fi desti-
nate publicitatii.
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Legislatia in vigoare ca suport al interventiei politiei in
caz de conflict

A. Cadrul legislativ general
Constitutia; Codul Penal; Legea nr. 218/2002; Legea nr. 116/1998; Legea
nr. 60/1991; Legea nr. 17/1996.

B. Ordine MI si dispozitii interne
A. 1. Legislatia care reglementeaza interventia politiei in cazul mani-
festarii violentelor de grup care duc la tulburarea ordinii si linistii publice.

Constitutia, in Titlul II — chiar daca nu face referire expresa la notiunea
de ordine si liniste publica, nu ar fi aplicabile daca acest climat de normali-
tate, de stabilitate sociala nu ar fi asigurat.

In cuprinsul actului normativ invocat gasim insa si referiri directe la
conceptul de ordine si liniste publica, dupa cum urmeaza:

—art. 26 alin. 2

—art. 27 alin. 2 lit. ¢

— art. 36 (libertatea intrunirilor)

—art. 87 (1)

—art. 130 alin. 1

Restabilirea ordinii si linistii publice, actiunile necesare, nu pot fi abordate
izolat de cele de mentinere a ei, cele doud completandu-se reciproc.

Legea nr. 218/2002 privind organizarea si functionarea Politiei romane

Potrivit dispozitiilor acestei legi, Politia roména este institutia specializa-
ta a statului care face parte din Ministerul de Interne si exercita pe teritoriul
tarii, in conditiile legii, atributiile privind apararea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanelor, a avutului privat si public, prevenirea si
descoperirea infractiunilor, respectarea ordinii si linistii publice.

Din continutul capitolului III — care stabileste atributiile Politiei Roméane
— si capitolul V, drepturile si obligatiile politistului in realizarea atributiilor
ce-i revin potrivit legii, rezultd competenta pentru interventia in restabilirea
ordinii si linistii publice, respectiv in interventia in cazul de conflict, pre-
vazute de art. 31 mai ales de art. 34.

Legea nr. 116/1998 privind organizarea si functionarea Jandarmeriei
romane

Art. 21, lit. ¢ si e — Jandarmeria roména are urmatoarele atributii:

Asigurd, cu alte autoritati publice abilitate, ordinea cu ocazia intrunirilor
si manifestarilor. indeplineste impreuna cu politia misiuni pentru
mentinerea ordinii publice, prevenirea si combaterea infractiunilor si a altor
incalcari ale normelor legale in vigoare.
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Legea nr. 60/1991 (republicati) privind organizarea si desfiasurarea
adunarilor publice

Art. 4 — Primariile municipale, orasenesti sau comunale si organele
locale ale politiei sunt obligate sd asigure conditiile necesare in vederea
desfagurarii normale a adunarilor publice, iar organizatorii au obligatia sa
intreprinda actiunile ce se impun pentru ca acestea sa se desfagoare in con-
formitate cu prevederile art. 2.

Art. 16 — Comandantii organelor locale de politie si jandarmeriei sau per-
soanele desemnate de acestea au obligatia de a asigura protectia participantilor
si de a stabili impreund cu organizatorii masurile ce trebuie luate pentru
desfagurarea adundrilor publice declarate in conditii de deplina ordine.

Observatia ce se impune este cd actele normative prezentate arata ca
institutia are atributii in domeniu, raimanand in sarcina specialistilor elabo-
rarea procedurilor concrete de indeplinire a acestora, desigur, in conformi-
tate cu normele legale in vigoare.

Inainte de a trece la actele normative interne, as dori sa precizez legis-
latia care incrimineaza penal si contraventional faptele ce au drept con-
secintd tulburarea ordinii si linistii publice:

Codul Penal, Cap. V, Titlul IX — Tot in Codul Penal regdsim o multitu-
dine de infractiuni care pot genera sau care apar pe fondul manifestarilor
violente de grup si duc la tulburarea ordinii si linistii publice (Titlul II, III,
V, VI si IX)

Legea nr. 61/1991 pentru sanctionarea faptelor de incalcare a unor
norme de convietuire sociala, a ordinii si linistii publice.

Art.2 — stabileste contraventiile.

Legea nr. 60/1991 privind organizarea si desfdsurarea adunarilor publice
art. 2.

Art. 25-26 — contraventiile.

Situatii generale de folosire a fortei sunt multiple, practic nu exista
sarcina de serviciu care sia nu presupuna si eventualitatea folosirii fortei
chiar daca legea nu prevede in mod expres aceasta de fiecare stat.

Trebuie sa fie pregatit sa foloseasca forta cand aceasta se impune.

Singurele situatii in care nu se poate utiliza forta sunt doar cele pre-
vazute in mod clar de lege (cercetare abuziva, tortura).

Avand in vedere criteriul scopului imediat urmarit prin utilizarea fortei
in activitatea curenta, se disting urmatoarele situatii:

— restabilirea ordinii si linistii publice;

— executarea unor masuri politienesti;

— protectia persoanelor si a bunurilor;

- retinerea infractorilor;

—acordarea de sprijin persoanelor cu functii ce implica exercitiul autori-
tatii publice;
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— autoprotectie.

Situatiile generale de utilizare a fortei au fost cristalizate exclusiv din
analiza dispozitiilor legale in vigoare care stabilesc atributiile si compe-
tentele politiei, a drepturilor si obligatiilor politistilor in rezolvarea acestora,
precum si a practicii unitatilor de politie.

Apreciem ca politistul trebuie sa-si insuseasca principiile de baza ale
activitatii in acest domeniu, iar din experienta personala ori a altor colegi sa
capete capacitatea de a evalua corect si rapid orice situatie concreta in care
se afla la un moment dat si, raportandu-se la toate aceste repere, sa gaseasca
si sa adopte cu usurintd cea mai buna solutie de rezolvare a problemei cu
care se confrunta.

Astfel, apreciem ca pregatirea politistilor in domeniul prevenirii fortei
trebuie sa se axeze pe urmatoarele coordonate:

— identificarea si insusirea cadrului legislativ intern si international care
reglementeaza folosirea fortei;

— analiza cazurilor reprezentative de folosire a fortei din practica
unitatilor si subunitatilor de politie;

— identificarea situatiilor generale ce pot necesita folosirea fortei;

— formularea si insusirea principiilor generale ce trebuie sa stea la baza
folosirii fortei;

— conceperea principalelor modalitati de interventie;

— dezvoltarea capacitatii de adaptare corecta la situatii noi, nepre-
vazute, a principiilor generale, a experientei acumulate din cazurile cu
care s-a confruntat personalul ori din practica organelor de politie;

— dezvoltarea conditiei fizice, a deprinderilor de autoaparare si manuirea
tehnicii din dotare;

Toate acestea pot fi realizate prin pregatirea juridica de specialitate, in
domeniul tacticii politienesti si pregatirea fizica militara.

Ordine, dispozitii

Ordinul MI nr. 837/16.02.1999 completat de Ordinul MI nr. S/1018/1999:
Prin aceste ordine se reglementeazd interventia politiei in cazul manifestarilor
violente de grup, ce duc la tulburarea grava a ordinii si linistii publice.

Pentru cele care conduc la tulburarea ordinii si linistii publice, inter-
ventia nu e reglementata de o metodologie anume, ea se realizeaza dupa o
procedura consacratd de practica pozitiva a unitatilor de politie in confor-
mitate cu prevederile legislatiei in vigoare si ale unor principale acte nor-
mative cu caracter intern, si anume:

— Dispozitia IGP nr. S/101/1995 privind organizarea si desfasurarea acti-
vitatii sectoristilor;

— Dispozitia nr. 118/2002 privind activitatea politistilor in mediul rural;

— Dispozitia IGP nr. 112/2000 privind folosirea fortei si a mijloacelor din
dotare.
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A. Folosirea fortei fizice — in vederea indeplinirii atributiilor de servi-
ciu si cu precadere pentru depasirea unor situatii critice, politistul
foloseste forta fizica.

Politistul va folosi forta fizicd si tehnicile de autoaparare numai in situ-
atii in care apreciaza cd este absolut necesar. Acesta poate utiliza tehnicile
de lovire cu bratele si picioarele sau poate aplica procedee ale luptei corp la
corp de la cele mai simple prize de fixare si imobilizare, pana la secerari si
aruncari.

B. Folosirea principalelor mijloace tehnice din dotare

Bastonul de cauciuc poate fi utilizat atunci cdnd celelalte mijloace si
procedee nu dau rezultate. El trebuie folosit in limita necesitatii, aplicarea
loviturilor incetand de indata ce agresorul a renuntat la actiunea sa si s-a
conformat dispozitiilor legale date de politist.

Pulverizatorul cu substanta iritant lacrimongena poate fi folosit pentru
impiedicarea si neutralizarea actiunii persoanelor agresive care tulbura grav
ordinea si linigtea publica, ataca politistul sau alte persoane, actiuni ce nu
au putut fi inlaturate sau anihilate prin utilizarea altor mijloace legale.
Folosirea sa este acceptata numai pentru imobilizarea persoanei si se va tine
cont in mod obligatoriu de locul in care se desfigoara interventia si de
directia in care bate vantul.

Catugele - incétugarea este o masurad de prevedere si siguranta care se
aplicd pentru imobilizarea retinutilor, arestatilor si persoanelor agresive in
urmatoarele cazuri: dacd rezistenta opusa nu poate fi infranta altfel; daca
existd pericol de atac sau evadare; cdnd starea psihica in care se afld prezin-
ta pericol pentru integritatea lor sau altor persoane; transferarea prin locuri
aglomerate sau prin zone ce ar putea favoriza evadarea.

C. Folosirea armelor albe si de foc

Politistul poate face uz de armele albe sau de foc din dotare numai in
cazuri de absoluta necesitate si cAnd folosirea altor mijloace de impiedicare
sau constrdngere nu este posibild. Situatiile in care este permisa folosirea
unor astfel de arme sunt strict prevazute in lege.

Folosirea fortei reprezintd un ansamblu de factori de control, de la lim-
bajul gesturilor si comunicarea orald, dupa care urmeaza controlul fizic ne-
inarmat, folosirea armelor care nu provoacd vatamarea corporala, ultimul
fiind folosirea armelor de foc.

Intr-un stat democratic, politia trebuie sa foloseasca acel nivel de forta
care 1i permite sd-si faca datoria, iar aceasta este de dorit sa fie cat mai
coborét.
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Silviu Erusencu
NEGOCIEREA SI MEDIEREA IN CONFLICT

1. Prezentare generala

In cadrul programului de reforma in justitie, Ministerul Justitiei a initiat
in urma cu cétiva ani un proiect de lege privind introducerea medierii ca
metoda de rezolvare a confruntarilor dintre parti aflate in conflict, care a fost
precedat de un program ce si-a propus promovarea acestei institutii atat in
randul persoanelor cu pregatire juridica, cat si a justitiabililor. Desi legislatia
romaneascd nu cuprinde dispozitii generale privind aplicarea medierii ca
proces, legea conflictelor de munca face referire la mediere ca metoda de
rezolvare a disputelor.

Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat la 21 ianuarie
1998 Recomandarea nr. 98 privind medierea familiala, prin care, pornind de
la realitatea ca numarul litigiilor este in continua crestere, inclusiv cele cu
elemente de extraneitate, iar medierea familiald este in multe state un mijloc
eficient de rezolvarea acestora, recomanda statelor membre ale Consiliului
Europei sa constituie sau, dupa caz, sa dezvolte mecanismele medierii fami-
liale si sa se asigure ca sunt respectate principiile acestora.

Medierea, ca mod de rezolvare a litigiilor civile, castiga tot mai mult
interes si credibilitate in Europa datoritd avantajelor pe care le reprezinta
fata de judecarea proceselor de catre instantele de judecata sau arbitrale.

In primul rand, medierea poate degreva activitatea instantelor de jude-
catd, fapt care este de naturd a conduce la cresterea calitatii actului de
justitie.

In al doilea rand, pe plan social, rezolvarea conflictelor de catre parti,
prin negociere, desfagurata in prezenta unui mediator, urmareste rezolvarea
conflictelor prin consens, avand loc astfel restaurarea echilibrului in relati-
ile interumane.

In plus, medierea asigura pastrarea relatiilor intre parti si dupa ter-
minarea procedurilor in justitie, lucru deosebit de important mai ales atunci
cand hotarérea se reflecta direct asupra tertilor, de exemplu, copii in cazul
divorturilor.

Avand in vedere toate acestea, politiile europene se preocupa tot mai
mult sd introducd medierea ca metoda alternativa sau complementard de
interventie a politiei in situatiile in care stricta aplicare a legii nu asigura in
totalitate repararea traumelor produse prin comiterea unei fapte.
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Constatandu-se cd, in marea lor majoritate, faptele grave sunt comise ca
urmare a nerezolvarii unor dispute generate de cauze civile, domeniu in care
politia nu are competente, accesul la justitie a devenit limitat datorita situatiei
socio-economice, transformand justitiabilii in justitiari, iar dupa aplicarea legii
se constata, in unele cazuri, o escaladare a tensiunilor dintre parti, care pot
duce la confruntari violente. De aceea, folosirea medierii in aceste situatii, de
catre politie, constituie o actiune preventiva.

Prin demersurile facute de societatea civila, in Codul Ocupational
Roméan este prevazuta profesia de mediator. Aceasta se poate desfasura
numai in conformitate cu Standardul profesiei de mediator.

2. Ce este medierea?

Medierea este un proces structurat prin care partile aflate in conflict sunt
ajutate de o parte neutra si impartiald, mediator, sa negocieze problema care
face obiectul litigiului dintre ele, astfel incat sa ajunga la un acord.

Regulile medierii

Mediatorul este impartial - Conduce procesul de mediere realizand pas-
trarea echilibrului dintre parti, veghind ca nici o parte sa nu fie dezavanta-
jatd sau sd nu se simta dezavantajata, sa evite orice forma de manipulare,
intimidare sau amenintare.

Este foarte important ca mediatorul sa nu fie perceput ca fiind in relatii
preexistente (personale) cu nici una dintre parti.

Mediatorul este neutru — Mediatorul nu poate impune sau sugera o
solutie partilor si nu trebuie sa le incite pentru ca acestea sa ajunga la solutia
pe care o doreste el. Partile genereaza optiuni, negociaza alternativele posi-
bile iar solutia le apartine in intregime. Mediatorul faciliteaza comunicarea
ajutdnd partile sa-gi identifice interesele comune care le-ar determina sa
gdseascd o solutie, mentine dialogul, atentioneaza partile atunci cAnd solutia
gdsita implica o terta persoana sau este in discordanta cu prevederile legale
(nu da consultatii juridice). Mediatorul gestioneaza procesul de mediere,
respectand anumite etape si reguli.

Mediatorul actioneaza in baza unui cod deontologic — Acesta il obliga
sd ajute partile sa gaseasca solutiile cele mai echitabile pentru ambele parti.

Durabilitatea acordului final depinde de masura in care satisface
interesele:

— partilor intr-o mare masura;

— colaterali intr-o masura acceptabila;

— indirecti in masura in care pot tolera acordul.

Este cea mai buna optiune generata de parti.

Este o masura legitima pentru toti si aceasta se observa si se masoara
prin compararea cu criterii obiective.
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ANGAJAMENTELE vor fi rezonabile si realiste, acceptate de ambele
parti si vor specifica cine, unde, cand, cum se vor pune in practica.

a. Tentatii pentru un mediator:

— Stie toate raspunsurile

— Da sfaturi

—Ja partea unuia sau altuia

— Foloseste un limbaj neclar sau indirect

— Se simte neconfortabil in momentele de tacere

— Vrea sd aiba succes prin ajungerea la un acord cu orice pret.

3. Etapele procesului de mediere

ETAPA 1

Pregitirea medierii
(istoricul disputei, date despre parti), invitarea partilor

ETAPA 2 -
{ Infatisarea partilor pentru mediere ’
[ Destinderea atmosferei ] { Calmarea spiritelor ]
ETAPA 3

Strangerea informatiilor
Sistematizarea intereselor, optiunilor, criteriilor fiecarei parti

PARTEA A PARTEA B

ETAPA 4

Identificarea problemei
Prin ascultare activa se identifica interesele comune si resor-
turile intime care au dus la divergente.
Prin reformulare pozitiva si refrazare se reconstrueste cu partile
problema.
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ETAPA 5

Elaborarea si evaluarea optiunilor formulate

Optiuni favorabile Mentinerea pe pozitii
solutionarii conflictului

)

ETAPA 6
Negocierea optiunilor, \
criteriilor, intereselor e e
_ partilor catre
| proces in
Acordul partilor justitie
ETAPA 7

Y

Incheierea intelegerii
intre parti

Legalizarea notariala }

4. Ce legatura este intre mediere si activitatea curenta
a politistului?

Tehnicile folosite in mediere sunt foarte importante in activitatea politistu-
lui. Aceste tehnici de comunicare ajuta atat la ascultarea reclamantului, in tim-
pul anchetei suspectilor, respectiv in timpul confruntarilor, cat i a reclamatului.

In activitatea curenta a politistilor, atunci cAnd apar dispute intre per-
soane, acestea sunt invitate la sediul politiei, li se pune in vedere urmarile
legale pe care le poate avea recurgerea la violenta. Partile implicate isi iau
un angajament scris, 1si sting méana si parasesc sediul politiei. Prin aceasta
activitate, politia isi face datoria, dar nu rezolva problema. Este suficient
sd intervina un factor extern sau autocontrolul sd dispard prin consumul
de alcool, si angajamentul luat este uitat. Acesta situatie se datoreazd in
primul rdnd faptului ca decizia nu apartine partilor, ea fiind determinata
prin coercitie.

Dupa comiterea unei fapte penale, pe langa prejudiciul creat victimei,
apare si intrebarea, ,de ce eu?” Folosirea medierii ca metoda complementara
in aceste situatii, pe 1anga faptul ca poate raspunde acestei intrebari, asupra
autorului realizeaza legatura dintre fapta sa si toate implicatiile pe care
aceasta a avut-o.
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5. Ascultarea activa

Cel mai important element al comunicarii este ascultarea activa. Exista
patru cdi de ascultare activa:

1. Folositi-va corpul pentru a spune ,, Te ascult”

— contact vizual frecvent

— aprobati din cap

— corpul orientat catre cel care vorbeste

— insotiti gesturile prin: ,Da”, ,,inteleg”, etc

2. Folositi ,raspunsuri ecou”. Se repeta un cuvant sau o fraza rostita de
vorbitor. Se concentreaza astfel in mod neagresiv atentia vorbitorului asupra
lucrurilor neclare. Raspunsurile ecou ajuta la directionarea fluxul infor-
mational fara intreruperi majore.

3. Reformulati cu cuvintele dvs. punctul de vedere al vorbitorului. in
mediere reformularea se va face prin eliminarea caracterului negativ, fara a
schimba sensul ideii.

— concentrati-va asupra vorbitorului. ,Dvs., considerati ca....”

— Includeti fapte si sentimente. Gesturile si tonul vocii va vor dirija catre
sentimente.

— Reformularea nu judeca si nu evalueaza, doar descrie empatic:

a) ,,Deci crezi din tot sufletul ca....”

b) ,Felul in care vezi situatia...”

c) ,, Te-ai simtit nefericit atunci cand...”

d) ,, Te-ai supdrat destul de tare cu vecinul atunci cand...”

e) ,Daca te inteleg corect, tu....”

4. Rezumati puncte de vedere ale vorbitorului asa cum le-ati auzit.
Punctele cheie ale relatarii vorbitorului sunt prezentate pentru a va putea
concentra asupra problemelor si subiectelor. Dupa rezumare, convingeti-va
cd acesta este corect si complet, consultand vorbitorul.

Tehnici folosite in rezolvarea conflictelor bazate pe interes

A. Tehnici de comunicare

1. Partile doresc sa stabileasca relatia, comunica, insa insuficient pentru
a identifica singure criteriile, interesele si optiunile.

2. Facilitarea — Este tehnica prin care o parte neutra si impartiala (facili-
tatorul) ajuta partile sa-si identifice singure optiunile, interesele si criteriile,
pentru a dezvolta un plan comun de actiune satisfacator pentru fiecare.

3. Relatia dintre parti este in criza, tensiunile sunt mari, comunicarea nu
exista.

Concilierea. O a treia parte (conciliatorul) actioneaza ca intermediator
intre parti, promovand o atitudine pozitiva care sa le determine sa comunice
pentru construirea unui acord.
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Partile se situeaza pe pozitii diferite, relatia fiind tensionata, manifestan-
du-se virulent una impotriva celeilalte, fapt ce impiedicd comunicarea.

Moderarea este tehnica prin care o persoana neutra si impartiala (modera-
torul) isi propune sa ajute partile sa renunte la pozitii si s genereze alternative.

B. Tehnici de rezolvare a litigiilor

1. Partile doresc sa stabileasca o relatie sau se afla intr-o relatie, comu-
nica datorita optiunilor comune, dar cauta o cale reciproc satisfacdtoare pen-
tru derularea in continuare a relatiei.

Negocierea este tehnica prin care partile genereaza alternative si gasesc
singure o solutie care sd satisfaca interesele ambelor parti.

2. Relatiile dintre parti sunt tensionate. Fiecare doreste ca relatia sa con-
tinue, dar in anumite conditii, fapt ce-i situeaza pe pozitii diferite.

Medierea este tehnica prin care o parte neutra si impartiala (mediatorul)
ajuta partile sd paraseasca pozitiile si sd negocieze identificAnd singure solutia.

Arbitrajul

Este modul de rezolvare a litigiilor patrimoniale de cétre ,tribunalul
arbitrar” (Codul de procedura civild, art. 340-370). Arbitrul administreaza
probe, spune care este solutia ,echitabila” pe care o impune partilor.

C. Tehnici de transformare a conflictului

Partile sunt in crizd. Nu au destule date despre ce s-a intdmplat.
Sesizeaza pericolul, dar nu stiu ce sa faca.

Manipularea este tehnica prin care se ofera partilor o alternativa vala-
bild, acceptabila de ambele parti, care muta partile intr-un conflict preexis-
tent latent care se poate rezolva.

Ce este negocierea?

Principiile negocierii

O rezolvare negociatd, fara pierderi de vieti omenesti, este solutia cea mai
buna pentru o situatie de criza cu luare de ostateci. Cu toate acestea, procesul
de negociere nu este izolat, ci opereaza intr-un anumit context. Situatiile tac-
tice imaginate de politie prevad solutii pentru actiunea in caz de predare
neconditionata sau in urma negocierilor, ori cuprind planuri de actiune in
forta, toate menite sa asigure preluarea ostatecilor fara victime. Atentia princi-
pala este indreptata cétre procesul de negociere, dar nu vor fi omise din calcul
si alternativele existente, inclusiv interventia fortelor speciale.

Unul dintre principalele obiective ale negocierii trebuie sd-1 constituie
cagtigarea timpului necesar organizarii unei interventii in fortd pentru
rezolvarea situatiei (daca este necesar). In negocierile purtate pentru elibera-
rea ostatecilor in conditii de siguranta trebuie sa se tind seama si de urma-
torii factori:
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—1n cazul sechestrarii unor ostateci, negocierile contribuie la diminuarea
stresului si anxietatii, odata cu trecerea timpului;

— vietile ostatecilor devin din ce in ce mai sigure, pe masura ce trece tim-
pul, datorita ,,Sindromului Stockholm” sau fenomenului transferarii;

— timpul castigat permite agresorilor evaluarea cu calm a situatiei in care
se afld, pentru luarea hotéréarilor ce se impun;

— timpul céstigat permite strdngerea de informatii pentru elaborarea sce-
nariilor posibile;

— ostatecii in sine nu au nici o valoare pentru teroristi (infractori)

— daca intentia initiald a celui ce ia ostateci este de a-i ucide, este putin
probabil ci se poate face ceva pentru a preveni aceasta fapta. In aceste situ-
atii exista posibilitatea ca incidentele sd se incheie inainte ca fortele de
ordine sa poata interveni;

— de regula, ostatecii nu sunt luati pentru ca sa fie omorati; nu trebuie sa
fie omisa si o astfel de alternativa;

— este in interesul detinitorului de ostateci sa nu se manifeste cu vio-
lenta. Daca acesta devine totusi violent, fortele de ordine trebuie sd castige
confruntarea;

— cele mai multe negocieri nu sunt asa ,delicate” cum s-ar putea crede la
prima vedere;

— negociatorul nu este un factor de decizie in managementul situatiilor
de criza; el trebuie s actioneze in sprijinul strategiei de negociere, aleasa de
catre comandantul actiunii. Va fi un fel de mediator intre subiect si coman-
dantul operatiunilor, impiedicAnd manipularea acestuia din urma de catre
primul;

— in discutiile sale, negociatorul nu va face referiri exprese la captivi,
cautand pe cat posibil sa le minimalizeze prezenta.

Procesul de negociere

Este gresitd perceptia prin care o negociere, in cazul luarii de ostateci,
reprezinta un targ in care se schimba ostateci contra acordarii unor concesii.

Negociatorul este un element de contact intre infractor sau terorist si
autoritatile ce incearca sa mentina sub control situatia. Negociatorul initiaza
discutii pentru a céstiga timp sau pentru a crea o situatie tactica ce-i va per-
mite o manevra ulterioara. Pentru a controla situatia, negociatorul recurge la
tactici pasive sau active, dupa caz. Strategia adoptata de negociator, in
functie de situatia din teren, poate fi schimbata cand este nevoie, pe masura
ce apar modificari in dinamica evenimentelor.

Echipa de negociere analizeaza eficacitatea strategiilor adoptate si rezul-
tatele obtinute in procesul de negociere. Strategia initiala se poate modifica,
in urma discutiilor cu comandantul operatiunilor, cdruia ii sunt prezentate
si argumentele care stau la baza schimbarii de conceptii.

Activitatea negociatorului constd in preluarea doleantelor si ofertelor
celui ce detine ostatecii, pe care le prezinta comandantului. Pe de alta parte,
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el transmite infractorului deciziile comandantului. Negociatorul nu are pu-
tere de decizie decat asupra procesului. In cazul devierii de la procedura
normala a negocierii, acesta va informa comandantul cerdndu-i sprijinul tac-
tic pentru aceasta.

Chiar in situatiile in care este necesara o atitudine durd pentru respin-
gerea pretentiilor infractorilor sau cédnd aceste cereri sunt in mod cert
imposibil de onorat, se va evita refuzurile directe. De exemplu, ,,Nu” se va
inlocui cu ,Da..., dar...”.

Situatii in care negociatorul noteaza cererea, dar nu va garanta satisface-
rea acesteia, fiind considerata ca imposibil de satisfacut:

— Alimentarea cu arme si munitii

— Schimbul de persoane cu ostateci deja retinuti. Una din particularitatile
procesului de negociere este de a lasa ,impresia” ca ostatecii nu au o valoare
prea mare.

Unele lucruri sunt negociabile. in acest caz, nu se va oferi nimic fira a
se cere ceva in schimb de la detinidtorul de ostateci.

Solicitari ce sunt de regula considerate ca negociabile:

— hrana;

— bautura;

— tigari;

— bani;

— promisiuni privind incadrarea juridica a faptei legata de luarea de
ostateci.

Regula procesului de negociere este: ,,Sa fie tinut detinatorul de ostateci
permanent sub tensiune, legat de indeplinirea sau nu a cerintelor for-
mulate”.

Limitele negocierii

Negocierile au reprezentat cea mai de succes si atractivd metoda de
rezolvare a unui spectru larg de situatii de criza, dar ele nu pot fi privite ca
un panaceu pentru confruntirile cu risc ridicat. Sunt si situatii in care
rezolvarea crizei nu se poate face decat pe calea interventiei directe. Decizia
de a actiona in forta nu poate fi luata decét in urma analizei situatiei de
comandantul interventiei. in orice caz, negociatorii trebuie si incerce a-l
contacta pe infractor, urmand sd-1 manipuleze pentru a ii distrage atentia de
la manevrele tactice ale fortelor de ordine. De obicei, se considerd ca
negocierea nu a fost fructuoasa cand s-au inregistrat victime dupa inceperea
negocierii. Este foarte important ca in timpul negocierii cei desemnati cu sal-
varea ostatecilor sa fie sustinuti moral, pentru a elimina sentimentul
vinovatiei ce poate sa apara ca urmare a producerii de victime si care ar duce
la luarea unor decizii pripite.

122



Prevenirea si gestionarea conflictelor

Cateva tactici generale de negociere care pot fi folosite in cazul
luarii de ostateci.

Situatiile in care pot fi pusi negociatorii in situatii de criza sunt atat de
diverse, incét nu pot fi stabilite proceduri specifice. Au fost identificate cate-
va tehnici care, desi au fost elaborate pentru negocieri in alte domenii mai
usor de studiat si cu incidenta mare, pot fi adaptate, in functie de situatie si
in aceste cazuri:

Tactica lui ,,Da..., dar...”

Este genul de tactica care ne face mai agreabili pentru partenerul de
negociere. Nu costa nimic. Diplomatii nu spun niciodata NU. Ca si negocia-
torii buni din toatd lumea, ei au invatat acest lucru de la asiatici. Intors din
lungul sau drum asiatic, Marco Polo, unul dintre cei mai buni negociatori,
scria cd a intalnit adevarate gcoli in care erau formati solii si purtatorii de
cuvant ai capeteniilor mongole si tibetane. Acestia primeau, seara, atitea
vergi la talpi cati de NU le scapau peste zi de pe buze. Oamenii urasc faptul
de a fi negati, contestati, contrazisi. ,NU” este o negatie directa si categorica
ce taie, rupe si loveste.

Prezinta riscul de a ofensa partenerul si de a bloca discutia. ,NU” irita si
inversuneaza. Este lipsit de delicatete. Oamenii cu tact il evitd cu multa grija.
Exprimata simplu, clar si fara echivoc, negatia ,NU” ramane fara variante de
optiune ulterioara. Nu lasa loc de intors. Rupe negocierea. in schimb, o for-
mulare de genul ,,Da..., dar...” poate fi folositd cu sensul de negatie, pastrand
si alte doua variante de optiune.

Ea are trei nuante posibile: una care inseamna ,,DA”, una care inseamna
»poate” si incad una care inseamna chiar ,NU”. OricAnd se poate continua pe
varianta dorita.

Secretul lui ,da..., dar...” este acela cd permite formularea opiniei pro-
prii ca pe o continuare a ceea ce a spus partenerul si nu ca pe o contrazicere
directa a opiniei acestuia.

Tactica falsei oferte

Pe scurt, se poate caracteriza ca ,,un truc de negociere cu... putin teatru”.

Negocierea pretului este mai intotdeauna un joc cu suma nuld, in care
unul nu poate castiga fara ca celalalt sa piarda. Pe cat posibil, adversarii se
manipuleaza intre ei, macar pana la limita loialitatii si moralitatii.

Una dintre tacticile oarecum neloiale, intalnitd rar in manuale si des in
practicd, este aceea in care cumparatorul face vanzatorului o oferta de pret
atragdtoare pentru a elimina concurenta si a-1 motiva in derularea tranzac-
tiei. Odata ce a obtinut acest lucru, el gaseste un motiv pentru a-si modifica
oferta initiala. Apoi incepe ,tdrguiala” prin care convinge vanzitorul sa
accepte noua oferta, de reguld mult mai moderata. Pe cét posibil, vinzatorul
este pus in situatia sa nu prea mai aiba de ales.
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Tactica stresdarii si tracasarii

Intr-un cuvant, slabeste rezistenta fizica si psihica a adversarului.

Ca exceptie si cat mai rar posibil, atunci cAnd negociem cu un adversar
dificil, neprincipial si dezagreabil, dispus sa se angajeze inutil in tratative dure
si prelungite, se recomanda folosirea unor tertipuri si tactici de stresare si tra-
casare. in cadrul acestora se recomandi o contra-aglomeratie insistenta si
vicioasa.

Pot fi folosite fel de fel de manevre laterale, care, desi nu sunt in mod
direct ofensatoare si umilitoare, au rolul de a sicéi si deranja adversarul,
punandu-l in situatia de a grabi finalul negocierilor.

Adversarul poate fi purtat insistent prin halele de fabricatie si depozitele
firmei. Poate fi cazat intr-o incdpere expusa unor zgomote infernale care sa-1
impiedice sa doarma. La masa tratativelor poate fi asezat cu ochii in soare
sau o altd sursa de lumina iritantd. Poate fi asezat cu spatele la o usa care
scértie si pe care cineva o inchide si o deschide insistent, ca din intamplare.

Poate fi agezat pe un fotoliu aparent luxos, dar incomod, care scértaie,
singurul disponibil, din pacate. Va sta teapan si va obosi repede.

Poate fi agezat in apropierea unei surse puternice de cdldura (se folosesc si
surse directionale de caldura radianta) sau intr-un curent de aer umed si rece.

Poate fi invitat la o masa la care i se ofera, cu multa generozitate, exact
ceea ce nu-i place sau nu poate méanca. Se pot oferi bauturi tari peste limita
rezistentei sale psihice.

Cand relatia pe termen lung nu ne intereseaza si ne propunem folosirea
unor astfel de mijloace de presiune, trebuie sa facem acest lucru sub masca
celei mai desavarsite nevinovatii si amabilitati, cerdindu-ne scuze si pre-
facandu-ne victime alaturi de adversar.

Tactica presiunii timpului

Aceasta tactica se bazeaza pe ideea simpla dupa care, mai intotdeauna,
existd un program de negocieri si o agenda de lucru a negociatorilor. Aceste
elemente pot fi organizate si manipulate astfel incat problema delicata sa
ramana la limita expirarii timpului alocat procesului de negociere.

In acest scop, se pot folosi orice tertipuri si manevre de tergiversare,
ocolire, améanare. Spre sfarsitul negocierilor, de obicei, lucrurile incep sa se
precipite. Unul dintre partenerii de discutie trebuie sa prindad avionul sau
trenul, o greva este pe cale sa izbucneasca etc.

In atare conditii, ritmul negocierilor trebuie grabit si adversarul poate
comite usor erori.

Una din manevrele simple, dar eficace pentru intarzierea finalului, este
recapitularea si desprinderea de concluzii intermediare.

Alte manevre de tergiversare pot fi bazate pe invocarea lipsei unor docu-
mente, pe starea sanatatii cuiva, plecarea in concediu, pe nevoia de deplasari
urgente etc.
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Tactica ,feliei de salam”

Numita si tehnica ,pasilor marunti” sau tactica ,salami”, aceasta se
bazeaza pe ideea simpla ca este mai usor a obtine salamul feliuta cu feliuta
decat tot deodata. Cand cerem prea mult, prea repede, adversarul poate fi
coplesit pentru moment si are tendinta de a se impotrivi. I se pare mult mai
usor sd raspunda printr-un refuz. Pentru el devine tot mai dificil sa conti-
nue jocul, sub stare de presiune. In schimb, prin obtinerea de avantaje
partiale repetate, cu un consum mai mare de timp si rabdare, se poate
ajunge mai usor la o victorie totala, in final. Succesele marunte pot trece
neobservate, dar se pot cumula mai multe succese mici si fara rasunet, pen-
tru consolidarea pozitiei si obtinerea marilor realizari. Nu trebuie sa ne
aflam in posesia intregului salam ca sa ne infruptam din el.

Tactica ,,pas cu pas” este tocmai opusul intelegerilor facute ,,cu banii jos”.

Tactica alterndrii negociatorilor

Idea de baza este ca atunci cand partenerul schimba negociatorul, esti
nevoit sa iei totul de la capat.

O prima versiune a acestei tactici face ca seful echipei de negociere sa
para cu adevarat bland si rezonabil, dar cu totul neputincios in fata presiu-
nilor ficute de specialistii din echipa sa. in mod deliberat si indelung pre-
meditat si simulat, restul oamenilor de echipa sunt duri, incapatanati si,
aparent, iresponsabili.

Pe parcursul procesului de negociere sunt introdusi, pe rdnd, ingineri,
merceologi, juristi, contabili etc., care afiseaza o pozitie dura si intransigen-
ta. In acest fel, ei creeazd o presiune psihologica fata de care partenerul
preferd sa lucreze doar cu seful echipei si sd accepte propunerile mai rezona-
bile ale acestuia.

El, chipurile, nu este de acord intru totul cu coechipierii sai, dar nici nu
poate trece prea mult peste ei.

O a doua versiune consta in schimbarea efectiva a negociatorului. Asta
inseamna cd, pe parcursul negocierilor, tocmai atunci cand te astepti mai
putin, partea adversd inlocuieste negociatorul. Poate fi o lovitura dura,
cdreia i se face fata cu dificultate, pentru ca este mai putin placut sa iei totul
de la capat. Noul negociator are posibilitatea sa invoce noi argumente, sa
revoce unele din intelegerile facute deja sau chiar sa retragd unele din con-
cesiile acordate de predecesorul sdu. Noul negociator este, de regula, omul
de varf, care te ia de odihnit cdnd predecesorul sdu te-a extenuat deja.
Totusi, nu trebuie sa te pierzi cu firea. Este bine sd nu te obosesti repetand
vechile argumente.
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Mircea Toma

ZIARISTUL: INCENDIATOR SAU POMPIER?

Cele pe care vi le voi relata mai jos sunt produsul unei experiente mixte:
cea a unui psiholog care a lucrat timp de 15 ani in mediu militar (Centrul de
Medicind Aeronauticd) si care a devenit ulterior — in urma ravaselii produse
de Revolutie — ziarist. Sunt, care va sa zica, familiarizat cu atmosfera unei
unitati militare, stiu cum este vazuta lumea ,,civila” de familia oamenilor in
uniforma. Si, viceversa, am si imaginea ,uniformei”, asa cum este ea per-
ceputa din exterior. Fac aceste precizari pentru ca tin ca gandurile pe care le
voi exprima in continuare sd le primiti ca venind dinspre un ziarist care este
familiarizat intr-o oarecare masura cu natura profesiei voastre, iar nu ca
pareri ale unui reprezentant al tagmei jurnalistilor, care nu rareori pro-
moveaza o imagine distorsionata despre politie. Stiu, de exemplu, cd nu toti
politistii au vile.

1. Stereotip cultural. Am pomenit mai sus de cateva ori de ,perceptia”
unei profesii, de felul in care ,este vazuta” uniforma. Aceste expresii sunt ver-
siuni ale unui concept folosit de specialistii in psihologie sociala: ,stereotipul
cultural”. Stereotipul este perceptia schematica si generalizata pe care mem-
brii unui grup o au fata de cei ai unui alt grup social. Societatea poate fi decu-
pata intr-o infinitate de asemenea grupuri, in functie de o infinitate de criterii.
Iar cAnd grupurile se percep intre ele, se naste o infinitate de stereotipuri cul-
turale. Dinamovistii 1i percep pe rapidisti ,tigani”; femeile sunt considerate,
in lumea barbatilor ,mai putin performante intelectual”; oltenii sunt consi-
derati mai ,laudarosi, mincinosi, smecheri” de catre restul romaénilor etc.
Fenomenul nu este caracteristic roménilor, ci este o caracteristica general
umana: belgienii sunt ,fraierii” europenilor; peste ocean, in urma cu cétiva
ani, polonezii apareau in bancuri ca ,,Bula” ai Statele Unite. Asta, in timp ce
in Romania anilor '80 polonezii erau botezati ,,bisnitarii Europei”. Stereotipul
poate fi atribuit unei categorii etnice, asa cum poate fi folosit pentru a carica-
turiza o categorie profesionala. , Tiganii” sunt ,hoti, lenesi, murdari” etc., dar
si medicii sunt ,spagari”, la fel ca vamesii; politistii au evoluat de la conditia
de militian — caAnd folclorul (bancurile) ii descria ca ineficienti intelectual (,,de
cati militieni e nevoie ca sd insurubezi un bec” este un banc pe care l-am
regasit zilele trecute, pe un site american, despre francezi) — spre cea con-
temporand, de imbogatiti ai tranzitiei (asocierea cu vilele fiind cea mai
frecventa).
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2. Pentru discutia noastra, stereotipul este interesant atunci cand exista
riscul sa alimenteze comportamente discriminatorii. Distanta dintre stereotip
si comportamentul discriminatoriu este, cu alte cuvinte, cea de la o atitudine
prefabricata la fapta. Cercetarile demonstreaza ca relatia dintre aceste doua
nu este mecanica, liniard. Un experiment realizat in Statele Unite ilustreaza
excelent aceasta relatie. Studiul a fost efectuat intr-o epoca (1920) in care,
dupa un val de imigratie masiva a chinezilor in SUA, se dezvoltase un
stereotip negativ puternic fata de aceasta etnie. Cercetatorul Richard La Piere,
insotit de un cuplu de chinezi, a traversat Statele Unite, oprindu-se intr-un
numar de peste 60 de moteluri, hoteluri etc. si peste 180 de restaurante. Cei
trei au notat cu meticulozitate felul in care au fost tratati in fiecare loc dintre
cele mentionate. Intr-un singur local au fost refuzati (,nu primim chinezi”).
Ulterior, La Piere a expediat chestionare tuturor celor 140 de localuri, intre-
band daca ar servi clienti chinezi. Au raspuns 128 dintre cei chestionati, iar
dintre acestia 92% au spus ca n-ar servi chinezi (Merton, 1986). Daca acest tip
de experiment sugereaza cd relatia dintre un stereotip negativ si comporta-
ment este extrem de slaba, viata demonstreaza ca, in conjuncturi speciale,
antipatia dintre etnii sau rase poate alimenta comportamente extrem de vio-
lente. Istoria abunda de exemple dramatice de acest gen, holocaustul fiind
unul dintre cele mai tragice. iIn Romania de dupa 1989, incidentele de la
Targu Mures — conflictul singeros din martie 1990 — si, respectiv, violentele
declansate impotriva romilor in cdteva sate — Bolintin, Kogélniceanu etc. —
sustin aceeasi teza. Prin situatia aparent contradictorie pe care am descris-o
am incercat sd semnalez pericolul pe care il reprezintd epocile de asa-zisa
acalmie a relatiilor interetnice: rasismul, tensiunile interetnice, chiar neex-
primate prin comportamente, reprezinta un potential conflictogen periculos.
In acest context, presa joaca un rol important.

3. In ultimii ani, rolul presei in alimentarea tensiunilor interetnice a fost
dramatic ilustrat de experienta iugoslava. Aici, cu ani inainte de a se fi tras
primul foc in razboiul care a dezintegrat federatia, incepuse deja tirul in
mass-media. Televiziunile din Zagreb si Belgrad — capitalele Croatiei si
Serbiei — au ,,construit”, prin manipularea informatiei, imagini denaturate,
diabolice, ale sarbilor — la Zagreb si, respectiv ale croatilor la Belgrad (nu
vom complica discutia cu imaginile albanezilor si a musulmanilor). O anali-
za ,la rece” a celor doua televiziuni demonstreaza ca propaganda foloseste
cam aceleasi scheme, indiferent de care parte te afli: intotdeauna adversarul
este asociat cu cele mai negative identitati istorice (pentru sarbi, croatii
devin ,ustasi”, desi formatiunea paramilitara din cel de-al doilea rdazboi
mondial, sustinatoare a nazistilor, nu mai avea relevantid in anii '90; in
replica, croatii 1i fac pe sarbi ,,cetnici”, dugsmanii de moarte ai ,,ustagilor” din
anii '40). Este asociat cu fapte care revolta telespectatorul. La emisiunile de
stiri ale televiziunii sarbe, in relatarile despre acte criminale autorii erau
croati, si viceversa. Aceasta pregatire psihologica in media a declangat ura
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intre cele doua etnii cu o intensitate care poate fi azi masuratd in dimensiu-
nile numarului de victime. Un ziarist ficea o comparatie cu conflictul care a
existat in timpul celui de-al doilea razboi mondial. Documentele din epoca
evoca intAmplari in care populatia locald, rurald, a scdpat de la moarte céte
un fugar din tabara adversa (tarani sarbi care ajutd un croat ustas urmarit de
cetnicii sarbi). Asemenea intAmplari sunt excluse in timpul razboiului din
anii '90. Diferenta dintre cele doua epoci este dezvoltarea mass-media: intre
timp, in toate locuintele a intrat televizorul. Un instrument care, daca ali-
menteaza ura interetnicd, poate otravi relatiile dintre vecini de palier pana la
justificarea crimei.

4. Siacum sa trecem Dunérea in Romania si sa privim felul in care mass-
media a reflectat relatiile dintre roméani si maghiari. Si incep prin a evoca
urarea de anul nou care a aparut in noaptea dinspre 1989 spre 1990 pe ecran-
ul TVRL (cum se numea, atunci, televiziunea revolutionara): La multi ani, in
trei limbi, inclusiv maghiara. Dupa numai céteva luni, o asemenea ,,insulta”
n-ar mai fi fost posibila. in martie 1990, la Targu Mures a avut loc o ciocnire
interetnicd — intre romani si maghiari — starnita de revendicarea unui liceu
de catre minoritatea maghiara. in acea perioada a fost declansati o campanie
nationalista care a cuprins medii ale ambelor etnii. In escaladarea tensiunii
si in declangarea violentelor, presa a avut un rol direct, mai ales televiziunea
publica, prin corespondentele locale. Azi, se stie cd evenimentele de atunci
au fost efectul unei manipulari masive a ambelor etnii, probabil cu scopul de
a legitima revenirea fostilor ofiteri de securitate in viata publica atat sub
forma unor structuri informative, cat si ca organizatii politice. Dupa stin-
gerea conflictului, presa a mediatizat atitudinile nationaliste ale autoritati-
lor: in timp ce un numar de maghiari a fost arestat si condamnat, dl. Cofariu,
unul dintre participantii roméani la aceeasi incaierare, grav ranit cu acel
prilej, a fost prezentat ca erou.

5. Un alt caz de manipulare nationalista a opiniei publice a fost cel al
crimelor comise de etnici maghiari, in decembrie 1989, victime fiind — con-
form relatarilor din presa nationalistd — militieni roméni. Dintre cele 5 vic-
time, doar numele a 4 au fost prezente in mesajele din media nationalista.
Cel de-al 5-lea fiind maghiar, a fost omis; s-a consolidat astfel ideea unei
agresiuni interetnice, antiroménesti, cdnd, de fapt, nu etnia, ci uniforma era
elementul comun al militienilor. Iar in decembrie '89 violentele au avut loc
in contextul tulburérilor numite revolutie, cdnd simbolurile regimului
Ceausescu - intre care militia — au fost tinta furiei populare. Subiectul a
revenit periodic in mass-media, cu prilejul procesului maghiarilor arestati,
iar apoi cu cel al repetatelor solicitari de gratiere.

6. Dupd depasirea momentelor de violenta, o parte a presei — roméanesti
si maghiare — a continuat discursul nationalist sovin la un ton ceva mai
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potolit, dar consecvent. Doua cotidiene nationale pareau a fi specializate in
acest subiect, publicAnd un numar - conform datelor Agentiei de
Monitorizare a Presei — dublu de articole despre UDMR, articole care
contineau in mai mult de jumatate din cazuri comentarii negative. Exemplu:
un articol care relata o sedintd banald a unei filiale locale UDMR era
»imbogatit” cu un titlu de genul ,,UDMR scuipa din nou venin”.

7. Dupa semnarea tratatului cu Ungaria si, mai apoi, intrarea UDMR la
guvernare, discursul nationalist al presei s-a potolit treptat. Azi, din corul
nationalist au mai ramas doar cateva voci: citeva publicatii apartindnd unui
partid extremist si cAteva gazete locale. Presa cotidiana cu circulatie nationa-
la este neutrd in relatdrile despre maghiari. Este evident ca in problema
maghiard, mass-media a urmat discursul politic. Momentul in care politi-
cienii gi-au asumat renuntarea la argumentele nationaliste in campaniile
electorale a antrenat si presa spre normalizare.

8. Problema romilor este mai putin angajanta politic: romii nu pun in
discutie probleme teritoriale. In schimb, cu istoria lor de cateva sute de ani
de marginalizare si discriminare, romii au devenit tinta unor stereotipuri
adanc inradacinate in perceptia romanilor. Iar jurnalistii sunt si ei roméni,
deci purtatori de stereotipuri. Si ei au incasat, in copildrie, amenintarea ca
,dacd nu esti cuminte, te dau la tigani”. Iar cAnd cresti intr-un mediu care iti
inoculeaza stereotipuri de genul ,tiganii sunt lenesi, hoti murdari etc.”
ajungi sa crezi despre membrii etniei cd sunt genetic marcati de asemenea
trasaturi. ,,Gena” cu pricina nu apartine romilor, ci este o ,,gena” educationa-
la a populatiei majoritare. Stereotipurile consolideaza discriminarea, dis-
criminarea produce romi saraci. lar sardcia alimenteaza delicventa, indife-
rent de etnie sau rasd. Cercul se inchide cind delicventa confirma
stereotipul (vedeti ca fura!).

9. In presa, imaginea distorsionata a romilor este mult mai consecvent
raspandita decat cea a maghiarilor. Monitorizarile evidentiaza faptul ca
majoritatea ziarelor si posturilor radio-tv — cu exceptia celor publice —
exprimd in aproximativ jumatate dintre articole atitudini negative fata de
romi; expresiile care vehiculeaza stereotipuri abunda; cele mai multe arti-
cole descriu implicarea romilor in activititi ilegale sau conflictuale.
Promovarea acestei imagini despre romi a contribuit la raspandirea unor
incidente grave — incendieri, crime, adevarate pogromuri contra romilor in
unele sate ca Bolintin, Kogdlniceanu etc. Dincolo de motivele relatate mai
sus, ziarigtii ajung sa promoveze informatii conflictuale despre romi pentru
cd informatiile despre romi implicati in situatii conflictuale provin mai ales
de la politie. Interesul pentru acest gen de informatii tine de politica ziaru-
lui: senzationalul se vinde bine, iar furtul, crima, violul etc. sunt informatii
scandaloase. Intr-o asemenea conjunctura, ,tiganii” sunt o marfa excelenta
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pentru presa. Acesta este motivul pentru care, desi atat scolile de speciali-
tate, cat si unele organizatii neguvernamentale profesionale promoveaza
coduri de conduita cu recomandari specifice pentru combaterea rasismului,
a discriminarii, efectele sunt reduse.

10. Cu toate acestea, in ultimii 2-3 ani se poate remarca o preocupare a
presei pentru atenuarea rasismului, semn cd aceste preocupdri nu raméan
fara ecouri. Mai trebuie sa fie mentionat faptul cé, recent, au fost emise acte
normative care combat discriminarea minoritatilor. Existd, acum, doua insti-
tutii care vor supraveghea mass-media din acest punct de vedere, institutiile
cu pricina avand posibilitatea administrarii unor pedepse. Asa ca ne astep-
tam ca, sub efectul conjugat al programelor organizatiilor profesionale pen-
tru combaterea rasismului si, respectiv, al institutiilor dedicate de lege aces-
tui subiect, referirile negative, stereotipe, sa se reduca. De voie si de nevoie.

11. In concluzie, am s fac o constatare care sper sa treaca de stereotipul
politiei despre jurnalisti — anume ca sunt rdau intentionati fata de politisti; ca
ii reduc, asa cum se intdmpld cu medicii, vamesii si, de ce nu, romii, la
stereotipul coruptilor posesori de vile. Anume, cele doua profesii sunt inru-
dite, in masura in care si una si cealalta are atributiuni de culegere de infor-
matii, de investigare. Si, in particular, de comunicare. Informatiile despre
comunitatile de romi, de exemplu, pleaca, deseori, de la politie. In aceasta
perspectiva, cele doua comunitati profesionale ar trebui sa impartaseasca
aceleasi principii atunci cind se creeazd conflicte in mijlocul populatiei
minoritare. Concret, si ziaristii si politistii ar trebui sa faca referire la con-
flicte intre cetateni roméni, iar nu intre etnici romani si etnici maghiari ori
unguri. lar in strategia de comunicare, ambele profesii trebuie sa porneasca
de la ideea ca este periculos sa alimentezi conflictul, in loc sd-1 atenuezi*.

*  Vezi in cadrul acestui volum capitolul de ilustratii: ,,Ghid de bune practici

=

privind relatarea despre minoritati in presa roméneasca”.
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Sorin Ghinea

MECANISMELE INTERNATIONALE DE GARANTARE
A DREPTURILOR OMULUI

1. Consideratii generale privind mecanismele
internationale de garantare a drepturilor omului

Stabilirea naturii juridice a mecanismelor internationale de promovare si
garantare a drepturilor omului reprezinta o problema deosebit de interesanta
din punct de vedere stiintific, dar in acelasi timp are si un grad de dificultate,
avand in vedere numarul mare de organe si organisme care sunt create si au
preocupdri in domeniu, respectiv al competentelor pe care acestea le au si a
procedurilor pe care le utilizeaza pentru realizarea obiectivelor urmarite.

In literatura de specialitate aceasta problema a fost abordati in mod
diferit, fie cu referire la organele insarcinate cu promovarea si garantarea
drepturilor omului, fie cu procedurile care le sunt specifice in vederea
exercitarii functiunilor acestora.

De altfel, sunt intalnite frecvent anumite diferente in ceea ce priveste
modul de intelegere a notiunii de natura juridica, fapt pentru care se fac
referiri la institutii si categorii diferite ale gtiintei juridice.

Asa cum aratd unii autori, a determina natura juridica a unui fenomen
inseamnd incadrarea in una din categoriile fundamentale ale stiintelor
juridice, care sa fie in masura sa exprime esenta fenomenului si sa contribuie
la cunoasterea lui.

Consideram ca nu se poate face o distinctie intre masura juridica a
organului sau organismului care se ocupa de problematica drepturilor omu-
lui si procedura care ii este caracteristica. Avem in vedere faptul ca, de cele
mai multe ori, natura juridica a organului este data de natura procedurii pe
care o exercitd in vederea atributiilor sale.

In literatura de specialitate se face distinctia intre procedurile juris-
dictionale si procedurile nejurisdictionale, analizdndu-se in acelasi timp
diversitatea instrumentelor internationale, prin care ele sunt reglementate,
cat si modalitatile concrete prin care organele isi desfasoara activitatea.
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2. Mecanisme jurisdictionale
2.1. Consideratii generale

Dintre mecanismele cunoscute pe plan international pentru garantarea
drepturilor omului, mecanismele jurisdictionale gi-au dovedit in practica
cea mai mare eficacitate. Ele au la baza adoptarea unor instrumente juridice
prin care se creaza organe cu atributii jurisdictionale, care au competenta sa
examineze plangerile ce le sunt adresate si sd pronunte o hotarare care sa
aiba autoritate de lucru judecat.

Acest tip de mecanism este caracteristic sistemelor regionale de protectie
a drepturilor omului, existente pe continentul european — in cadrul
Consiliului Europei — si pe continentul american — in cadrul Organizatiei
Statelor Americane — institutie prin conventia europeanad pentru salvgar-
darea drepturilor omului si a libertatilor sale fundamentale (1959) si prin
Conventia americana privind drepturile omului (1969).

In literatura juridica de specialitate s-a evidentiat precaritatea proce-
durilor de garantare a drepturilor omului. Se arata ca sursa acestei precaritati
ar fi faptul ca nu toate statele sunt de acord cu o conformare pe plan intern
la cerintele standardelor internationale in materia drepturilor omului si ast-
fel, in functie de conceptiile ideologice dominante sau de alte elemente re-
levante in ceea ce priveste politica pe care o urmeaza in acest domeniu,
invoca destul de des exclusivitatea competentei suverane pentru a impiedi-
ca exercitarea controlului international.

In ceea ce priveste controlul jurisdictional, se remarcd, de asemenea, in
literatura de specialitate raritatea acestui tip de control. Atunci cand se face
o astfel de constatare, evident, se are in vedere faptul cd mecanismele juris-
dictionale de garantare a drepturilor omului se intadlnesc numai pe plan
regional (european si american), celelalte continente fiind lipsite de acest tip
de control.

Este adevdrat ca o asemenea apreciere are in vedere faptul ca atat din
punct de vedere al suprafetei geografice, cat si al numarului populatiei
cuprinse in plan regional in care se exercitd acest tip de control juris-
dictional, ele reprezinta un procent minoritar, dar nu putem sa nu retinem si
anumite elemente care sa incerce sd explice existenta acestuia in regiunile
respective.

Faptul cad pentru prima data o astfel de procedura jurisdictionald apare
pe continentul european, la foarte putin timp de la adoptarea Declaratiei
Universale a Drepturilor Omului este, in principal, rezultatul faptului ca al
II-lea razboi mondial a avut ca teatru de operatii in special Europa, iar unul
din cele mai grave incélcari ale drepturilor omului si ale libertatilor sale fun-
damentale s-au produs atit in perioada premergatoare, cit si in timpul
desfagurarii sale pe acest continent.
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2.2. Mecanismul european

Mecanismul european de garantare a drepturilor omului are el insusi un
caracter complex. In exercitarea atributiilor sale, acesta are in vedere activi-
tatea a trei organe care desfagoara activitati de colaborare, dar de natura
diferita.

Primul organ care intervine in procesul de asigurare a respectarii drep-
turilor omului, asa cum sunt ele prevdazute in Conventia europeana in
materie, este Comisia pentru drepturile omului. Aceasta este constituita din
cate un reprezentat al tuturor statelor care sunt parte la Conventie si care
actioneaza cu titlu individual. Comisia apare astfel ca un organ independent,
quasijudiciar si de conciliere. Aceasta rezulta din faptul ca in fata acesteia se
deruleaza o procedura complexa, care cuprinde doua faze: examinarea
admisibilitatii cererii adresate de catre persoana care se considera victima a
violarii unui drept recunoscut de Conventie si examinarea de fond a cazului.
Din aceste considerente, prima faza este considerata ca fiind judiciara, ea
exprimindu-se printr-o hotarare definitivdi de respingere sau admitere a
cererii, iar faza a doua nu este consideratd ca judiciara intrucat in cazul
admisibilitatii si nesolutionarii amiabile, cererea este inaintata Curtii pentru
drepturile omului sau Comitetului Ministrilor din Consiliul Europei care se
vor pronunta in cauza.

Comisia apare astfel ca un prim organ cu care trebuie sa se intalneasca
orice cerere referitoare la o incéalcare a drepturilor omului prevazuta in con-
ventie, indiferent daca aceasta provine de la un stat parte sau de la o per-
soand fizica.

Comisia utilizeaza doua categorii de proceduri dupa investigarea cererii:
procedura sumara, specificd situatiei cdnd plangerea nu ridica probleme
deosebite, fiind destul de evident faptul ca ea trebuie declarata inadmisibila,
si procedura in cazul unor plangeri mai dificile, cAnd este necesara o anal-
iza mai complexa.

In timpul examinarii cererii, Comisia poate desfisura si o activitate de
solutionare amiabila, ea oferindu-si bunele oficii, iar in caz de reusita se
ajunge la stingerea diferendului.

In caz de nerezolvare pe cale amiabild, aceasta va redacta un raport des-
tinat Comitetului Ministrilor, in care va arata faptele si opinia sa referitoare
la faptul daca a constatat o incalcare a drepturilor petitionarului din partea
statului reclamat.

Al doilea organ care intervine in procesul de solutionare a unei plangeri
privind incalcarea unor drepturi reglementate de conventie este Curtea
Europeana a Drepturilor Omului. Aceasta este singurul organ jurisdictional
propriu-zis din sistemul existent.

Art. 46 din Conventie stabileste ca statele parti trebuie sd accepte printr-o
declaratie competenta Curtii, aceasta nefiind obligatorie. Aceste declaratii se
pot face sub forma pura sau simpla, cu conditia reciprocitatii din partea mai
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multor sau anumitor state parti, sau pentru o anumitd perioada de timp. Se
intalnesc in acest sens situatii diferite, unele state recunoscand competenta
Curtii pentru perioade mai scurte (3-5 ani), care sunt apoi reinnoite, iar alte
state au recunoscut competenta Curtii pe perioade nedeterminate.

Se recunoagte in literatura de specialitate un drept al Comisiei de a
reprezenta persoanele care pretind ca li s-au incélcat drepturile.

Comitetul Minigtrilor este al treilea organ al Consiliului Europei care are
atributii si in domeniul garantarii drepturilor omului. Acestui organ i se
recunosc functii judiciare, prevazute de art. 321 si 54 din Conventie.

In alta opinie, Comitetul Ministrilor este considerat organ politic de
decizie. Alti autori analizeaza interventia Comitetului ca organ politic, intr-o
procedura quasi-juduciara, fapt care a fost deseori criticat, incercand sa se
gdseasca explicatiile acesteia in situatia conjuncturald a Europei in deceniul
sase, cand adoptarea Conventiei Europene a insemnat o revolutie in
garantarea juridica a drepturilor omului si cand din considerentul ca era
posibil ca nu toate statele sda nu fi recunoscut competenta jurisdictionala a
curtii, s-a conferit asemenea competente Comitetului Ministrilor, pentru a se
asigura respectarea drepturilor omului pe cale politica.

Consideram ca este un punct de vedere care poate fi acceptat in contex-
tul Europei postbelice, dar in acelasi timp ne raliem opiniei conform careia
sistemul Consiliului Europei, desi este cel mai avansat dintre toate sistemele
existente, nu este lipsit de critici.

Avem in vedere indeosebi perioada de timp foarte mare intre momentul
sesizdrii comisiei si data pronuntarii hotararii de catre Curte. Este unul din
motivele pentru care s-a actionat tot mai mult pentru crearea unui singur
organ in locul Comisiei si Curtii, care se apreciaza cd va fi mai eficient,
avand in vedere si situatia existentd in prezent, cd numarul statelor membre
ale Consiliului Europei a atins cifra de 40, ultimele primite fiind tari fost
socialiste, din partea carora se estimeaza primirea unui numar apreciabil de
plangeri.

Din aceste considerente a fost adoptat Protocolul nr. 11, care a desfiintat
Comisia Europeana si a infiintat o Curte unica a drepturilor omului.

2.3. Mecanismul interamerican

Sistemul interamerican de promovare si garantare a drepturilor omului
este fondat pe doud surse diferite, respectiv pe Carta Organizatiei Statelor
Americane si pe Conventia Americana a Drepturilor Omului.

Mecanismul de natura jurisdictionala este bazat pe Conventia americana
a drepturilor omului. Avand in vedere similitudinile pe care acest sistem le
prezintd cu cel european, nu il vom analiza decét in ceea ce priveste ele-
mentele care constituie o diferenta fata de acesta.

Conform Conventiei americane privind drepturile omului, adoptata la
San Jose in 1969 si intrata in vigoare in 1978, sunt prevazute doud organe in
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cadrul mecanismului de garantare a drepturilor recunoscute de acesta:
Comisia interamericand pentru drepturile omului si Curtea interamericana
pentru drepturile omului. Sesizam lipsa din cadrul acestui mecanism a celui
de-al treilea organ existent in plan european: Comitetul Ministrilor.

Comisia interamericana pentru drepturile omului a fost reconfirmata
prin adoptarea Conventiei, ea fiind infiintatd in 1959 in cadrul Organizatiei
Statelor Americane. Cu aceasta ocazie i s-a elaborat un nou statut, conform
cdruia, in executarea functiilor sale, ea poate sa facd recomandari satelor
membre referitoare la modul de punere in aplicare a dispozitiilor Conventiei,
sd pregateasca studii si sa ceara informatii privind modul de respectare a
drepturilor omului in statele membre, sa primeasca plangerile si comuni-
catiile etc.

Conventia americand recunoaste dreptul de plangere individuala, cel
interstatal avand caracter facultativ si numai daca ambele state au recunos-
cut competenta Comisiei de a examina plangerile respective. Dreptul de
plangere individuala este recunoscut de cétre stat chiar din momentul rati-
ficarii Conventiei. Se recunoaste dreptul oricarei persoane sau grup de per-
soane de a inainta o plangere, spre deosebire de Conventia europeana care
recunoagte numai dreptul victimei incalcarilor de a reclama acest lucru.

Competenta Comisiei de a elabora rapoarte cu privire la situatia drep-
turilor omului din statele parti reprezinta de asemenea un aspect nou al sis-
temului interamerican, acestea putand fi inaintate fie printr-o cerere indi-
viduala, fie prin solicitarea unui stat al Adunéarii Generale a O.S.A., la
initiativa Comisiei sau a guvernului statului in cauza.

Spre deosebire de sistemul european, in care numai Comitetul
Ministrilor poate cere Curtii avize consultative si numai in probleme legate
de interpretarea Conventiei si a Protocoalelor, Curtea interamericana are o
competenta largitd in acordarea acestor avize, putdnd interpreta orice tratate
privitoare la drepturile omului in statele americane, iar avizul poate fi cerut
de orice stat membru al O.S.A., chiar daca nu este parte la Conventie, ca si
orice organ al O.S.A.

3. Mecanisme quasi-jurisdictionale

In categoria mecanismelor quasi-jurisdictionale sunt cuprinse, de ase-
menea, si unele existente pe plan regional, cum ar fi mecanismul instituit in
aplicarea Cartei Sociale Europene adoptatd in cadrul Consiliului Europei,
care nu prevede organe cu activitate si competentd jurisdictionald, mecanis-
mul instituit prin Carta Africand a Drepturilor Omului si Popoarelor, care
desi adoptata in 1986, nu a constituit un organ juristidictional de genul celor
existente in Europa sau America.
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4. Mecanismele nejuridsictionale
4.1. Caracteristici generale

Mecanismele nejurisdictionale de garantare a drepturilor omului se ca-
racterizeaza prin faptul ca nu dispun de forta de constrangere necesara asigu-
rarii indeplinirii lor, atunci cdnd nu sunt transpuse in practica de buna voie.

Aceste mecanisme sunt caracteristice sistemului universal de promovare
si garantare a drepturilor, respectiv organelor si organismelor din cadrul
Organizatiei Natiunilor Unite, precum si mecanismul instituit de catre
Conferinta pentru Securitate si Cooperare in Europa (devenitd O.S.C.E.).

Sistemul O.N.U. cuprinde o diversitate de mecanisme de garantare a drep-
turilor omului, situatie explicabila prin: diversitatea domeniilor drepturilor
care sunt avute in vedre, natura juridica a documentelor prin care au fost insti-
tuite astfel de organe si proceduri, momentul diferit in care au fost instituite
astfel de organe si proceduri, momentul diferit in care au fost adoptate, intere-
sele statelor in instituirea acestor mecanisme si dorinta lor de a aplica regle-
mentarile in materie si de a respecta masurile luate de organele constituite.

Pentru stabilirea naturii juridice a acestor mecanisme — aga cum am pre-
cizat mai sus — nu s-au adoptat criterii unitare si nici nu s-au avut in vedere
aceleasi elemente care sa fie analizate in acest sens.

Astfel, atunci cind s-au analizat organele care au atributii in domeniul
drepturilor omului in cadrul O.N.U. s-a adoptat criteriul naturii docu-
mentelor care stau la baza construirii organului respectiv.

In acest sens, s-a adoptat clasificarea urmatoare:

— organe ca 1si au originea in Carta O.N.U.;

— organele create in baza conventiilor adoptate de O.N.U.;

—organe care au fost constituite in baza unor documente politice
regionale.

4.2. Organele prevazute de Carta O.N.U.

In afara institutiilor create in vederea supravegherii punerii in aplicare a
tratatelor privind drepturile omului, existd in cadrul O.N.U. diferite organis-
me si proceduri care deriva direct din Carta, aceasta fiind fundamentul con-
stituirii lor.

Acestea sunt:

— Comisia pentru drepturile omului;

— Subcomisia de lupta contra masurilor discriminatorii si protectia
minoritatilor;

— Comisia privind conditia femeii.

Aceste organisme, aga cum aratd categoria in care ele au fost incadrate,
au ca baza juridicd un document deosebit de important: Carta Organizatiei
Natiunilor Unite, care in conformitate cu art. 68 da Consiliului Economic si
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Social mandatul de a institui comisii in probleme economice si sociale si
pentru asigurarea programului drepturilor omului.

Putem conchide, prin luarea in considerare a acestei situatii, ca organis-
mele astfel instituite au o baza juridica solida, Carta O.N.U. fiind un docu-
ment a cdrui forta juridica nu poate fi contestata.

Din aceste considerente, organismele in cauza au competenta de a-si
exercita atributiile de prezentare de recomandari si rapoarte privind drep-
turile omului, sau de a aduce in atentia E.C.0.S.0.C. acele probleme pe care
le considera a fi incélcari ale drepturilor omului.

Studiile si recomandarile privind drepturile omului pe care acestea le
redacteazd sunt de o importantd deosebita pentru organele carora le sunt
adresate.

4.3. Organe constituite in baza unor conventii

Organele create in baza conventiilor adoptate de O.N.U. in domeniul
drepturilor omului trebuie sa fie diferentiate de Comitetele create de catre
Adunarea Generalda a O.N.U. in baza art.22 din Cartd, care actioneazid cu
titlul permanent si sunt organe subsidiare ale Adunarii Generale.

Acestea din urma sunt:

— Comitetul de informatii cu privire la teritoriile neautonome create in
1946 sub forma unui comitet ,,ad-hoc” si care a fost institutionalizat in 1962;

— Comitetul insarcinat cu controlul aplicarii Declaratiei privind acor-
darea independentei tarilor si popoarelor coloniale (1960);

— Comitetul special contra apartheidului, creat in 1962 de catre
Adunarea Generald sub denumirea de ,Comitetul special insdrcinat cu
examinarea politicii de apartheid promovata de Republica Sud-Africand“, a
suferit in 1970 o largire a mandatului sdu in sensul examinarii tuturor con-
secintelor asupra vietii internationale a politicii sud-africane, iar in 1974 i-a
fost schimbata denumirea in Comitetul special contra apartheidului.

in baza unor conventii O.N.U. in domeniul drepturilor omului, s-au con-
stituit o serie de organe care au atributii precise in promovarea si garantarea
drepturilor omului. Acestea au avut rolul de intdrire a sistemului de
garantare a drepturilor omului adoptat de catre Organizatia Natiunilor Unite.

Aceste organe, denumite comitete, sunt urmatoarele:

— Comitetul pentru eliminarea discrimindrii rasiale, creat in baza art. 8
din Conventia pentru eliminarea discriminarii rasiale (1965);

— Comitetul pentru drepturile omului, constituit in baza Pactului inter-
national cu privire la drepturile civile si politice (1966);

— Comitetul pentru eliminarea discriminarii fatd de femei, creat in baza
art. 17 al Conventiei privind eliminarea discrimindrii fata de femei (1979);

— Comitetul contra torturii, creat in 1987, confort art. 17 al Conventiei
impotriva torturii sau a altor pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane,
sau degradante (1984);
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— Comitetul pentru drepturile copilului, creat in conformitate cu art. 43
al Conventiei privind drepturile omului (1989);

S-au retinut ca trasdturi comune pentru aceste comitete, in ceea ce
priveste organizarea si functionarea lor, urmatoarele:

— Membrii acestora sunt alesi de cétre statele parti ale Conventiei, in cur-
sul reuniunilor convocate de catre Secretariatul General O.N.U., si nu de
catre organele Natiunilor Unite;

— Componenta acestor comitete este alcatuita din experti, persoane
recunoscute cu inalte calitati morale si atitudine impartiala, propusi de catre
fiecare stat parte la Conventie.

Intre acestea se diferentiaza Comitetul pentru drepturile economice,
sociale si culturale, creat prin rezolutie a E.C.0.S.0.C.

4.4. Organe constituite in baza unor documente politice

In ceea ce priveste organele instituite in baza unor documente politice
regionale, avem in vedere procesul C.S.C.E. si mecanismul instituit de
0.S.C.E. pentru promovarea si garantarea drepturilor omului.

Daca reuniunile anterioare au avut importanta prin faptul ca au
reprezentat un semnificativ proces politic de recunoastere a drepturilor
omului, reuniunea de la Moscova din 1991 si cea de la Budapesta din 1994
si-au adus o importanta contributie si in ceea ce priveste dezvoltarea si con-
solidarea mecanismului dimensiunii umane.

Conform documentelor adoptate cu aceasta ocazie, se instituie procedu-
ra utilizarii expertilor desemnati de statele membre ale C.S.C.E. (O.S.C.E.), la
cererea statului in cauza sau a celorlalte state, dar cu acordul statului avut
in vedere. Daca nu se ajunge in acest fel la o rezolvare a problemelor de catre
misiunea astfel constituitd, un numar de state membre ale O.S.C.E. pot sa
trimita un grup de trei raportori ai O.S.C.E. care vor stabili situatia de fapt.

Reuniunea Helsinki II, desfagurata in cursul anului 1992, a avut printre
altele ca rezultat instituirea Inaltului Comisariat pentru Minoritatile
Nationale, care are atributii in domeniul urmaririi situatiei minoritatilor
nationale din statele participante la procesul C.S.C.E.

Acest mecanism este, aga cum am ardtat, de natura politicd, neavand o
baza juridica, iar organele care sunt constituite gi prin care ar urma sa isi
desfagoare activitatea sunt constituite de curdnd si nu dispun de forta
juridicd de care ar avea nevoie pentru indeplinirea atributiilor care le-au fost
incredintate.
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5. Procedurile privind garantarea drepturilor omului

In ceea ce priveste procedurile care sunt caracteristice acestor organe si
organisme cu atributii nejurisdictionale, de asemenea existd o varietate de
opinii si clasificari ale acestora.

O clasificare se face in functie de criteriul naturii documentului pe baza
cdruia se ia la cunostintd o anumita situatie legata de garantarea drepturilor
omului. Sunt avute in vedere procedurile bazate pe plangeri si cele bazate pe
rapoarte.

Procedura controlului bazat pe plangeri se intalneste in cazul unor vio-
lari ale drepturilor omului savarsite de catre un stat, in pofida obligatiilor
sale conventionale. Acest tip de procedura este caracteristica Pactului inter-
national privind drepturile civile si politice.

Procedura controlului bazat pe rapoarte se intdlneste in cadrul a opt
instrumente privind drepturile omului:

— Conventia privind eliminarea formelor de discriminare rasiala;

— Pactul international cu privire la drepturile civile si politice,

— Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si cul-
turale;

— Conventia privind eliminarea si reprimarea crimei de apartheid;

— Conventia privind eliminarea discriminarii fatd de femei;

— Conventia privind eliminarea discriminarii in domeniul invatamén-
tului

— Conventia impotriva torturii si a altor pedepse sau tratamente cu cruzi-
me, inumane sau degradante;

— Conventia privind drepturile copilului.

Aceste proceduri bazate pe rapoarte presupun obligatia statelor de a
transmite informatii privind masurile legislative, administrative si judiciare
luate pentru a aplica dispozitiile prevazute in conventiile privind drepturile
omului. Aceste proceduri sunt de naturd sa permita o evaluare a rezultatelor
care sunt obtinute de state in garantarea drepturilor omului.

Se apreciaza ca dupa ce aceste rapoarte au fost inaintate organelor com-
petente, ceea ce acestea executa in continuare ar fi un control administrativ
sau politic.

Conform unei alte opinii, ar exista mai multe criterii de clasificare a pro-
cedurilor caracteristice organelor care se ocupa de problema drepturilor
omului.

Exista in aceasta conceptie proceduri ordinare si proceduri speciale.

Procedurile ordinare ar consta in prezenta de rapoarte, iar procedurile
speciale pot viza fie o situatie particulara de incéalcare a drepturilor omului
dintr-un teritoriu sau dintr-o tara (exemplu: Africa de Sud, Namibia, Chile,
Afganistan), fie anumite practici care afecteaza un numar mare de persoane
din mai multe tari (disparitiile fortate sau involuntare de persoane, executii
inumane, tortura etc.).
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Se remarcd, in concluzie, anumite elemente deosebit de importante
legate de activitatea organelor care se ocupa de drepturile omului si a proce-
durilor pe care acestea le aplica. Este vorba de coexistenta lor in cadrul
0O.N.U,, a institutiilor specializate ale acesteia si de faptul ca ele se referd, in
esentd, la aceleasi categorii ale omului si chiar asupra acelorasi situatii de
incalcare a acestora sau cu privire la aceleasi cazuri.

Este, de aceea, foarte important sa se stabileasca o delimitare foarte pre-
cisa a atributiilor fiecaruia si a domeniului de preocupare, pentru a se evita
situatiile de suprapunere a activitatilor si de cercetare dubla sau tripla a
acelorasi probleme.

De asemenea, trebuie avut in vedere faptul ca aceste mecanisme inter-
nationale nu au scopul si nu pot inlocui mecanismele nationale de pro-
movare gi garantare a drepturilor omului, care trebuie sa fie cat mai bine
organizate si sd functioneze cat mai eficient, acestea fiind de fapt cele mai
importante in domeniu.
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INTALNIRI IN COMUNITATI LOCALE.
ANALIZA PRINCIPALELOR TEME DISCUTATE

Desi initial proiectul viza o dimensiune ce presupunea doar intalniri si
discutii cu cadrele in formare ale Ministerului de Interne, de-a lungul
derularii programului s-a impus necesitatea largirii actului formativ prin
organizarea unor intalniri in cadrul carora sa intre in dialog si alti parteneri,
in primul rand reprezentantii tuturor comunitatilor etnice, dar si ai
diferitelor autoritati locale. S-a apreciat oportund o atare initiativa prin cel
putin doud dimensiuni: continuarea eficienta si cu rezultate concrete a pro-
gramului initial; posibilitatea de exprimare si a celorlalti factori implicati in
subsidiar (reprezentantii tuturor grupurilor etnice, a unor institutii locale,
precum primaria, scoala, biserica, ocolul silvic etc.), lipsiti initial de cali-
tatea de parteneri.

In felul acesta s-au organizat de-a lungul timpului o serie de intalniri cu
toti factorii enumerati mai sus, ce au avut ca sediu de obicei localitati in care
populatia de romi este fie preponderenta, fie constituie modele pozitive de
integrare sociald si comunitara, dezvoltdnd un parteneriat nu doar declara-
tiv cu politia, primaria si scoala locala, fie a fost implicatd in diverse actiuni
antisociale sau conflicte cu populatia de altd etnie. Asadar, alegerea acestor
localitéati de intalnire nu a fost intdmplatoare, urmarindu-se ca la fata locu-
lui reprezentantii politiei sa ia cunostinta cu realitatile si sd poata stimula un
dialog fructuos — lipsit de temeri pentru ambele parti si fara prejudecati —,
ceea ce s-a dovedit o reusita, asa cum se va constata si din actiunile descrise
mai jos.

Interventiile ce vor urma au ca parteneri pe reprezentantul Institutului
pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii (ICPC) din cadrul Inspec-
toratului General al Politiei (IGP), pe cel al Oficiului National pentru Romi
(ONR) din cadrul (fostului) Minister al Informatiilor Publice, Departamentul
Relatiilor Interetnice, si pe cel al Centrului de Resurse pentru Diversitate
Etnoculturala.
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1. Introducere

Prezentarea partenerului ICPC

Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii este o structura
relativ noud in Politia Roméana, care a fost infiintata in contextul procesului
de reforma structurala si conceptuala si are ca atributie fundamentala pre-
venirea criminalitatii. Institutul elaboreaza si coordoneaza strategii si pro-
grame nationale in domenii ce vizeaza atat prevenirea criminalitatii, cat si
pregatirea partenerilor sociali (politie, comunitate) in procesul armonizarii
relatiilor sociale. O componenta importantda a activitatii sale o reprezinta
prevenirea si gestionarea conflictelor de grup, armonizarea relatiilor la
nivelul comunitatilor locale.

Prezentarea partenerului ONR

Oficiul National pentru Romi este un organism specializat in elaborarea
si aplicarea politicilor guvernamentale in domeniul protectiei minoritatii
romilor, constituit in 2001!. O alta atributie specificai ONR-ului este moni-
torizarea aplicarii actelor normative interne referitoare la protectia
minoritatii romilor, in cazul proiectului de fata HG 430/2001: ,Strategia de
imbunatatire a situatiei romilor din Roméania”2.

Pe langa Strategia de imbunatdtire a situatiei romilor, guvernul a adoptat
— in august 2001 — Ordonanta 137/2001, privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, adoptatd un an mai tarziu prin Legea
48/2002. Tot in anul 2002, guvernul Romaniei a adoptat alte trei documente,
in parte avand la baza o serie de intalniri locale: Legea 360/2002, privind
statutul politistului; Legea 218/2002, privind organizarea si functionarea
Politiei Roméane; Legea 544/2002, privind liberul acces la informatiile de
interes public.

Rolul moderatorilor

Rolul moderatorului reprezentant al ICPC

Stagiile de pregatire pentru agentii de politie, care isi desfasoara activi-
tatea in mediul rural, riscau sd@ raména numai la nivel teoretic daca nu se
includea si cea de-a doua componenta a programului — intalniri in cadrul
comunitatilor locale intre membrii acestora si autoritati.

1  Oficiul National pentru Romi s-a format ca structurd in cadrul Departamentului pentru
Protectia Minoritatilor Nationale prin Hotararea 17/1997, departament condus de un mi-
nistru delegat pe langa primul ministru. Din 2001, Oficiul National pentru Romi functio-
neaza ca strucurd in cadrul Ministerului Informatiilor Publice, infiintat prin Hotararea
13/2001, si este condus de un subsecretar de stat. Din iulie 2003 a trecut in subordinea Se-
cretariatului General al Guvernului sub denumirea de Oficiul pentru problemele Romilor.

2 Strategia de imbunitatire a situatiei romilor a fost adoptata prin HG 430/2001. Documen-
tul are o durata de 10 ani gi contine un plan de masuri sectorial pe primii patru ani.
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Obiectivele urmarite de moderator:

— Schimbarea perceptiilor reciproce (mentalitatilor) la nivelul celor doua
categorii de grupuri sociale — autoritati (politisti, primari) si membrii etniei
rome;

— Identificarea ,,punctelor nevralgice” in aceasta relatie;

— Constientizarea politistilor asupra rolului proactiv pe care il au in
comunitate, ca protectori ai acesteia si nu ca stapani. Politistul este platit din
banii publici pentru a apara cetatenii indiferent de etnie, sex sau apartenenta
religioasa;

— Activitatea politistului poate fi evaluatd de membrii comunitatii, iar
acesta trebuie sd accepte, atunci cand este cazul, criticile aduse;

— Necesitatea dezvoltarii parteneriatului si dialogului social intre
autoritati si comunitate;

— Implicarea participantilor la identificarea unor solutii pentru
rezolvarea problemelor ce apar la nivelul comunitatilor locale.

Rolul moderatorului reprezentant al Oficiului National pentru Romi

Valoarea proiectului constd in asigurarea unui cadru adecvat pentru
derularea acestuia, o evidentd punere in practica a valorilor societatii
deschise. Acest cadru este asigurat pe de o parte de calitatea facilitatorilor,
pe de alta parte de diversitatea participantilor la discutii.

Solicitarea romilor, ca participanti activi la intalnirile organizate in cele 11
localitati (Moroeni — Dambovita, Corund - Harghita, Cobadin — Constanta,
Cojocna — Cluj, Nocrich - Sibiu, Sdngiorgiu de Mures — Mures, Galati, Segarcea
— Dolj, Racari — Dambovita, Jurilovca — Tulcea, Dragalina — Calarasi)3, a presu-
pus selectarea unui facilitator apartindnd etniei romilor, preocupat de pro-
tectia acestei minoritati, care sd-si desfagsoare activitatea in institutia investita
de guvernul Romaniei sa aplice politicile guvernamentale pentru romi.

Prezenta la reuniune a facilitatorului apartindnd etniei romilor, pozitia
acestuia — de cele mai multe ori critica fatd de atitudinile unor autoritati sau
institutii abilitate sd aplice politicile guvernamentale, atitudini interpretate
uneori ca partinitoare — a creat un cadru propice de dezbatere, facilitand expri-
marea multor probleme obiective pe marginea temelor puse in discutie: relati-
ile dintre politisti si membrii comunitatilor locale, stadiul indeplinirii planului
general de masuri a HG 430/2001, propuneri de imbunatatire a disfunctiona-
litatilor identificate in contextul temelor in discutie etc. In cazul reprezen-
tantilor institutiilor descentralizate, prezenta la reuniune a unui reprezentant al
Oficiului National pentru Romi a creat cadrul de clarificare a metodologiei de
aplicare a HG 430/2001, Strategia de imbundtdatire a situatiei romilor.

3 Fiecare judet era reprezentant de seful IGP, gefi de post, primari ai localitatilor cu po-
pulatie preponderant minoritara (romi, maghiari, lipoveni etc) si reprezentanti ai
minoritatilor (in majoritatea cazurilor romi).

145



Politia si comunitatile multiculturale din Roménia

2. Temele abordate la reuniuni
2.1. Termenul ,roma” versus termenul ,tigan”

Definirea temei

Desi exista numeroase exemple de persoane si comunitati intregi care
refuza sa le fie atribuit termenul de ,,romi”, fiind chiar mandri de etnia lor,
definindu-se ca ,tigani” — poate mai mult din obisnuinta, termenul corect
din punct de vedere lingvistic si politicaly corect este cel de ,rom”, care se
impune la noi uzual incéd din perioada interbelica, cand apar primele forme
coerente de organizare a acestei etnii?.

Discutiile care au fost purtate pe marginea acestui subiect au avut ca
scop sensibilizarea lucratorilor de politie, dar si a celorlalte autoritati, de a
utiliza exclusiv termenul de rom/romi in aparitiile publice, tocmai pentru a
evita vechiul termen de ,tigan”, care in ultimele decenii a capatat un sens
mai mult peiorativ.

Opinia moderatorului reprezentand politia

Utilizarea termenului de ,rom” este o problema deseori controversata,
existdnd opinii diferite in legatura cu folosirea termenului de ,tigan” sau
rom”. In opinia moderatorului din partea politiei, ambii termeni sunt
corecti si pot fi folositi fara a se avea reactii din partea marei mase a romilor,
mai vehement reactionand liderii acestora fata de notiunea ,tigan”. Dar in
contextul in care programul a promovat ideea de intelegere si toleranta,
moderatorul nu vede cum ar putea fi lezati roméanii daca se foloseste ter-
menul de ,,rom”.

Opinia moderatorului reprezentant al ONR

Utilizarea istorica a termenului ,tigan” creaza inca dificultati de expri-
mare in public, atat a autoritatilor, cat si a romilor insisi. In cazul celor din
urma, utilizarea in public a notiunii de ,tigan” este expresia disolutiei iden-
titare, a internalizarii denumirii din exterior. Lipsa de educatie a romilor in
domeniul drepturilor omului face insesizabila diferenta dintre denumirea
din exterior (tigan) si denumirea lingvistica de ,rom” (care in limba romani
are semnificatia de ,,om”) in regiunile cu populatie roma musulmana, romii
horahane, care prefera denumirea de tigani pentru a deosebi cultul musul-
man de cel ortodox.

In cazul autoritatilor insa, acestea justifici utilizarea termenului de tigan
pentru ca ,asa s-au obignuit si nu considera ca este un termen peiorativ”, sau

4  Vezi in acest sens volumul editat sub egida Centrului de Resurse pentru Diversitate
Etnoculturala, Minoritati etnoculturale. Marturii documentare. Tiganii din Romdania
(1919-1944), Cluj, CRDE, 2001; Studiul introductiv prezinta si istoriografia referintelor
la aceasta etnie (p.9-13).
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pentru ca au primit in 1992 un Memorandum semnat de Ministerul Afacerilor
Externe, in care se sugera utilizarea termenului ,tigan” si nu cel de ,,rom” pen-
tru a evita similitudinile denumirii romanilor.

In acest context, clarificarea termenilor folositi pentru denumirea popu-
latiei de romi, cu argumente lingvistice si politice (retragerea Memorandu-
mului, in 2000, de cétre acelasi minister) a constituit una din principalele
teme de discutie, receptata cu mai multa sau mai putina placere.

2.2. Problema raziilor

Definirea temei

Prin intermediul mass media sunt relatate periodic — cu un impact
deosebit in cazul reportajelor TV —, razii ale trupelor speciale de politie in
comunitatile compacte ale romilor. Exista probabilitatea ca aceste razii sa nu
fie intotdeauna justificate din punct de vedere profesional, ci mai degraba
dintr-o mentalitate de tip ,lasd, sd-i speriem, mai bine asa, din lund in lund
o razie preventiva”.

Scopul discutiei ar fi sensibilizarea comandantilor judeteni in ceea ce
priveste reducerea numarului de razii la strictul necesar, justificat de argumente
profesionale, precum si modul de organizare a acestora (cu mai mult tact, fara
a crea pagube materiale colaterale sau traume sufletesti in rdndul persoanelor
nevinovate din etnia romilor, neimplicate in actiuni sau activitati ilegale).

Opinia moderatorului reprezentand politia

Raziile si statisticile judiciare suscita, de fiecare data, discutii atat in ran-
dul participantilor (politisti si romi), dar si al moderatorilor.

Sunt sau nu utile raziile si controalele in comunitétile de romi? Care este
frecventa acestora? Raspunsurile se dau in functie de situatia concreta din
localitatea respectiva. O componenta a rolului de protector al politistului
este datd de insdsi faptul cd acestia au obligatia de a lua masurile legale ce
se impun impotriva acelor care pun in pericol pe ceilalti membrii ai comu-
nitatii. Raziile se organizeaza in scopul identificarii autorilor unor infrac-
tiuni cu periculozitate sociala ridicata (omoruri, talharii, violuri), care se
ascund in astfel de comunitati. Frecventa acestora este data de situatia ope-
rativd. Acolo unde nivelul criminalitatii este ridicat si frecventa raziilor este
mai mare, raziile nu se fac in scop preventiv, ci reactiv, pentru a fi prinsi cei
care se sustrag urmadririi penale.

Sunt localitdti cu un nivel de criminalitate scazut, unde raziile au dis-
parut iar pe politist il vezi mai des prin scoli, la intalniri in comunitate etc.
Ideal ar fi ca locul raziilor si controalelor sa fie luat de actiuni preventive ale
politistului, de interventia proactiva a acestuia, inainte de incélcarea legii.
Este un proces greoi, dar care a inceput sa se vadd, deocamdata izolat la
nivelul unor anumite localitati.
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In judetul Dolj, intr-o localitate foarte saraca si cu o grupare etnica roma
numeroasd, politistul si primarul s-au deplasat in judetul Sibiu pentru a
achizitiona alimente mai ieftine pentru romi, diminuand astfel furturile din
gospodarii.

Opinia moderatorului reprezentant al ONR

Raziile efectuate cu efective sporite de catre trupele speciale ale Politiei,
relatate periodic in reportajele TV si prin intermediul presei scrise, au un
impact deosebit asupra populatiei majoritare. De exemplu, ,Zi si noapte,
mascatii fac razii in zonele unde sunt semnalate prezentele urmaritilor”
(Cornel Vilau, in ,Roménia Liberd” din 15 noiembrie 2002).

In discutiile despre acest subiect, reprezentantii Politiei justifica de
fiecare datd necesitatea atat a efectuérii raziilor, cat si a efectivelor marite
datorita gradului ridicat de criminalitate in cadrul comunitatilor de romi sau
ca o mdsura specifica de prevenire, in timp ce reprezentantii romi o consid-
erd ca o masura abuziva aplicata cu scopul intimidarii lor, sau o masura care
lezeaza demnitatea si onoarea acestora.

Rolul reprezentantului ONR in acest caz a fost de a sensibiliza Politia
pentru a reduce numarul raziilor si a cduta modalitati de organizare a lor in
asa fel incat sa se diminueze pagubele materiale si morale, organizarea de
actiuni care sd reduca imaginea negativd a politistului in fata minoritatii
rome, a copiilor in special.

In HG 430/2001 a fost introdusd aceeasi masura, insa in alti termeni:
identificarea, prevenirea si rezolvarea operativa a starilor conflictuale sus-
ceptibile sa genereze violenta familiala, comunitara sau interetnica.

Raspunsul Politiei s-a observat in raportul Ministerului de Interne si al
prefecturilor, din august 2002, in care se mentioneaza semnarea unor proto-
coale de colaborare a reprezentantilor Politiei cu organizatiile neguverna-
mentale gi lideri ai comunitatilor de romi, in mai mult de jumatate din cele
41 de judete ale Romaniei.

In aceste protocoale de colaborare se specifica tipurile de activitati speci-
fice Ministerului de Interne: prevenirea si combaterea infractiunilor si crimi-
nalitatii, prevenirea unor fapte care pot leza integritatea corporald, sanatatea
si patrimoniul, aplanarea starilor conflictuale si interventia pentru dezamor-
sarea tensiunilor existente intre membrii comunitatilor de romi, intalniri
periodice intre reprezentantii Politiei si reprezentantii comunitatilor de
romi, monitorizarea problemelor majore, constituirea unor echipe mixte de
negociatori care sa actioneze operativ pentru dezamorsarea unor situatii ten-
sionate in comunitatile de romi, patrulari in zonele locuite de romi, pentru
prevenirea actelor de tulburare a ordinii publice.
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2.3. Atitudinea lucratorilor de politie fata de romi

Definirea temei

Exista exemple in care lucratori de politie pot fi surprinsi avand o atitu-
dine discriminatorie, chiar jignitoare in ce priveste demnitatea umana, in
relatia lor cu romii. (De pilda, un agent de politie a povestit cu ocazia unei
intalniri cum a obligat o femeie, de etnie roma, sa se descalte la post ca sa
nu-i ,murdareasca linoleul”. Un alt exemplu frecvent este adresarea nepoliti-
coasd, la persoana a doua singular).

Exista insa exemple si mai grave, din fericire tot mai rare, in care lucra-
tori de politie practica bataia in sediul postului, in scopul obtinerii declara-
tiilor de ,recunoastere a faptelor” sau pentru ,educarea” romilor.

Scopul discutiei este de sensibilizare a comandantilor si a agentilor de
politie in ceea ce priveste manifestarea unui comportament politicos, iden-
tic vizavi fata de toti cetatenii, inclusiv fata de persoanele apartinand etniei
romilor, chiar daca acest lucru la inceput ar fi mai greu de pus in practica.
Se urmareste, totodata, de a-i face constienti pe lucratori de politie ca astfel
de practici nu sunt legale si deci posibile, din urmatoarele motive: 1) sunt
in contradictie cu prevederile generale asupra respectarii drepturilor omu-
lui si legislatia; 2) isi pericliteaza propria cariera.

Opinia moderatorului reprezentand politia

In mod categoric, lucrurile sunt in schimbare — este concluzia pe care
pot sa o sustin ca vechi specialist, implicit in problema relatiilor sociale din-
tre membrii comunitatilor de romi si politisti.

Imediat dupd 1990, in politie s-a considerat a fi buna practica organizarii
unor intalniri, la nivel local, intre reprezentanti ai etniei rome si politisti.
Intalnirile s-au dovedit a fi foarte dificile, era etapa acuzatiilor si frustrarilor
lipsa de experientd in organizarea unor astfel de intalniri. Dar perioada
respectiva apreciem ca a fost foarte importanta, intrucat reprezenta debutul
unui larg si greoi proces de schimbare a mentalitatilor, a perceptiilor reci-
proce.

Politistii incepeau sa constientizeze cd nu sunt stipanii absoluti ai
comunitatii si ca ei trebuie ,,sa dea seama” in fata obstii pentru modul in care
isi fac datoria, ca perioada abuzurilor a apus definitiv si ca treptat trebuie sa
se creeze o relatie noud intre politist si membrii comunitatii.

In acelasi timp, romii incepeau si-si constientizeze drepturile, dar si
obligatiile, incepeau sa recunoasca suprematia legii si necesitatea adoptarii
unor reguli de conduita sociala.

In ultimii zece ani, relatiile parteneriale au suferit modificari. De la inter-
minabilele acuze reciproce s-a ajuns la crearea in multe localitati din tara, la
nivel local, a unor punti de legatura intre politisti si reprezentanti ai etniei
rome. Sigur ca lucrurile nu merg perfect peste tot, mai sunt o serie de dis-
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functionalitati, dar, cu prilejul deselor intalniri organizate deja, expresia ,la
noi nu sunt probleme deosebite” a devenit banala.

Procesul de reforma conceptuala a Politiei Roméne se resimte deja pana
la ultima veriga. Politistul este pregatit pentru o abordare intr-o maniera
noua a activitatilor sale. Se incearca inlaturarea atitudinii pasive a acestuia
de a agtepta incéalcarea legii de cineva pentru a lua masuri. Acum se vorbeste
de atitudinea proactiva a politistului in viata comunitatii al carui membru
este. Desele intalniri, organizate in multe localitati din tara, au oferit prilejul
de a fi prezentate o serie de situatii care pot fi modele in relatia politie-comu-
nitate (reludm exemplul de mai sus, cu localitatea Negoi, judetul Gorj, unde
existd o comunitate foarte saracd de romi, iar seful de post si primarul s-au
deplasat in judetul Sibiu pentru a procura alimente la un pret mai mic pen-
tru acestia. In acest fel s-a urmarit prevenirea furturilor din gospodariile
cetatenilor.)

In localitatea Frumusita, jud. Galati, comuna ,fara probleme deosebite”,
este de remarcat faptul ca insusi seful de post si primarul au intermediat
obtinerea unor locuri de munca pentru romi, iar vizitele politistului in case-
le acestora sunt deja un lucru foarte cunoscut si apreciat de comunitate.

Comuna Sadova, jud. Dolj, localitate cunoscuta cu frecvente conflicte
violente, mai ales in rdndul etniei romilor, poate fi datd ca exemplu de mo-
del relational intre seful de post si comunitatea roma. Atitudinea proactiva a
sefului de post a dus la diminuarea substantiala a conflictelor si aparitia
premiselor de creare a noi relatii sociale in comunitate.

De multe ori este ingrat rolul politistului, ca reprezentant al autoritatii,
obligat de lege sd ia masuri impotriva celor care o incalca. El trebuie in per-
manentd sd mentina echilibrul intre neimplicare si exces de zel, pentru a
putea fi corect perceput de cétre cetdtenii care uneori sunt pe pozitii diferite,
autor si victima.

Opinia moderatorului reprezentant al ONR

in rapoartele efectuate de unele organizatii, inclusiv ale romilor, a céror
misiune este protectia drepturilor romilor, ca si deplasarile acestora si ale
membrilor ONR in teren, reprezentantii comunitatilor de romi au semnalat
atitudini discriminatorii ale unor politisti, adresare nepoliticoasa si chiar ori-
entarea in cadrul unui cerc de suspecti catre romi.

Deloc usor, rolul ONR a fost de a sensibiliza politistii in a aplica un trata-
ment egal, nediscriminatoriu, cetdtenilor de etnie roma, eliminarea practi-
cilor ,traditionale” in scopul obtinerii declaratiilor de ,recunoastere a
faptelor” sau de ,educare” a romilor.

Aceeasi masurd este inclusa in HG 4300/2001, pentru care Ministerul de
Interne a intocmit un program de activitati, difuzat la toate subunitatile de
politie teritoriala in vederea executarii. Astfel, au fost desemnati la nivelul
fiecarei subunitati ofiteri si agenti de politie care sa participe la programul
de combatere a tensiunilor existente in comunitatile de romi. Politistii care
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lucreaza cu comunitatile de romi au fost instruiti in legatura cu pregatirea
antiinfractionala si antivictimala a romilor, iar lucratorii posturilor de politie
au fost instruiti asupra prevederilor OG 137/2000, privind prevenirea si com-
baterea discriminarii, rolul politistilor in comunitatile de romi si modul de
actiune in cazul persoanelor apartindnd unor sisteme culturale diferite.

In putine cazuri politistii aplici masuri postinfractionale, menite sa
atenueze cauzele care determina cetatenii, inclusiv etnicii romi, la comiterea
infractiunilor calificate ca fiind de subzistenta: furturi de hrana (gaini, cartofi,
fasole, porumb etc.)5. Un alt factor care genereaza conflicte intre populatiile
majoritare, autoritdti si romi si care creeaza contextul aplicarii amenzilor
costisitoare pentru romi il constituie neimproprietarirea romilor cu terenuri,
inclusiv acordarea de catre primadrii a terenurilor pentru pasunatul ani-
malelor. in judetul Dambovita si Calarasi politistii amendeaza frecvent famili-
ile traditionale de romi pentru nesupravegherea cailor si catéarilor intrati in
culturile de porumb ale majoritarilor. Desi aceasta situatie tensionata este dis-
cutata la fiecare intalnire pe plan local, primariile nu au gasit inca o solutie,
preferdnd situatia tensionata si amendarea familiilor de romi.

In unele cazuri, imprejurarile comiterii faptelor, abuzurile autoritatilor,
ca si limbajul prejudiciant pentru onoarea si demnitatea romilor nu consti-
tuie circumstante pentru primul organ de cercetare — politistul. In judetul
Dambovita, la sfarsitul anului scolar, invatitoarea a comunicat unei fetite
apartindnd comunitatii romilor ca va lua premiul I. La serbarea de sfarsit de
an, acesteia i s-a conferit premiul II, motiv de frustrare pentru copil si
parinti, care au dorit o explicatie de la cadrul didactic. invatatoarea a refuzat
sd dea explicatii ,,unor oameni needucati”, rdspuns care a constituit pentru
mama si bunica copilului o alta situatie degradanta, pentru care si-au expri-
mat oprobiul. Contextul exprimarii ,,pe masura raspunsului” a constituit o
buna ocazie de a fi amendate pentru tulburarea linistii publice cu suma de
50 milioane lei. Ulterior, familia de romi din Dambovita a anuntat Oficiul
National pentru Romi de actionare in justitie si contestare a cuantumului
amenzii, disproportionata in comparatie cu gravitatea faptului.

5  Un politist din localitatea Frumusita, judetul Galati, are zilnic intalniri la barul din sat
cu reprezentantii comunitatii de romi. Una din problemele abordate de romi a fost
excluderea lor de citre firmele private de plasare a fortei de munca din echipele de
lucratori zilieri, excludere datorata neincrederii in ei. Politistul a negociat cu firma pri-
vatd introducerea ca muncitori zilieri a romilor din localitate, garantdnd pentru seri-
ozitatea lor la locul de munca. Acelasi politist a intervenit in medierea unor tensiuni
dintre membrii unei comunitati de romi, care se putea transforma intr-un conflict
intracomunitar.
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2.4. Problema lipsei actelor de identitate si stare civild a unei
parti dintre cetdtenii apartinand etniei romilor

Definirea temei

In multe cazuri, romii nu au un interes deosebit pentru a dobandi aceste acte,
stare la care contribuie si atitudinea descurajantd a unor functionari publici. Scopul
discutiei ar fi sensibilizarea reprezentantilor administratiei publice locale si a
lucratorilor de politie, ca este si responsabilitatea, si interesul lor ca toti cetatenii
sa detina acte de identitate, iar in acest sens pot initia si ei, in colaborare cu lide-
rii informali ai comunitatilor de romi, actiuni pentru dobandirea tardiva a docu-
mentelor de identitate.

Opinia moderatorului reprezentand politia

Este si in interesul politiei ca romii sd posede acte de identitate, intrucat
acest lucru 1i inscrie pe o linie a normalitatii, asemenea tuturor cetdtenilor, dar
totodata ii si protejeaza fata de autoritatile politienesti. Sunt imprejurari in
care se impune verificarea identitdtii unei persoane, iar daca aceasta nu
poseda nici un act asupra sa, pana la lamurirea situatiei individul intra in ,,cus-
todia” lucratorului de politie, si noi nu am dori sa se interpreteze acest lucru
ca un abuz sau retinere ilegala. Este o problema elementara ca oricine sa-si
poatd dovedi, rapid si eficient calitatea prin prezentarea unui act de identitate.
Apoi, este chiar in interesul romilor de a detine acte de stare civila, intrucat
anumite ajutoare sociale acordate de stat si gestionate de primarii nu pot fi alo-
cate decét pe baza unor documente bine stabilite de catre legile in vigoare. Mai
mult chiar, nici un angajator care respecta legea nu va putea oferi de lucru unei
persoane daca aceasta nu posedd documente de stare civila. Sunt acestea doar
cateva motivatii minimale pentru a se solicita acte de identitate.

Opinia moderatorului reprezentant al ONR

Atitudinea descurajanta a unor functionari publici, procedurile administra-
tive greoaie, dar mai ales amenzile unor lucratori de politie, motivate uneori de
desfasurarea activitatilor ilegale (in realitate, activitati pentru asigurarea exis-
tentei), sunt doar doi factori care au generat lipsa de interes a romilor pentru
obtinerea actelor de identitate si de stare civila. Desi reprezentantii Ministerului
de Interne si liderii organizatiilor de romi au calificat masura ca fiind extrem de
importanta, introducdnd-o in HG 430/2001, insd numai in céateva judete,
Directiile Generale de Evidenta Informatizata a Persoanei au initiat planuri de
obtinere a documentelor de identitate folosind ca metoda de lucru incheierea
parteneriatelor cu organizatiile neguvernamentale ale romilor: Romani Criss,
Agentia ,,impreuné”, Rom Star — Bacau, Alianta Romilor — Galati si/sau Primarii®.

6 In raportul Ministerului de Interne din august 2002 se raporteazi urmdtoarele cifre:
pana la sfargitul lunii august 2002 au fost luate in evidenta 2.718 persoane fara acte
de stare civila gi 19.018 persoane fara acte de identitate. Au fost puse in legalitate
2.512 persoane cu acte de stare civila si 18.455 persoane cu acte de identitate.
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in judetul Vrancea, localitatea Slobozia Bradului, Consiliul local a gasit ca
solutie, pentru achitarea sumelor destinate obtinerii actelor de identitate si
stare civila, fondul bugetului local destinat ,,ajutoarelor de urgenta”.

In localitatea Nusfalau, judetul Salaj’, propunerea de obtinere a actelor
de identitate a apartinut politistului din localitate, membru in grupul de
initiativa locala alaturi de Asociatia Romilor din Nusfaldu. In cateva locali-
tati, organizatiile neguvernamentale ale romilor sunt interesate sa atraga ca
parteneri reprezentantii politiei, cu scopul desfasurarii de actiuni comunes.

In judetul Bihor, Inspectoratul Judetean de Politie colaboreaza cu per-
soane de etnie roma intr-un mod original. In baza Legii 195/2001 privind
voluntariatul, coroborata cu art. 7 din Legea 26/1994 privind organizarea si
functionarea Politiei Roméne, in localitatile unde numaérul cetdtenilor de

7  Proiectul s-a aplicat prin cooptarea politistului Marcel Kis in grupul de initiativa
locala, constituit in vederea aplicarii unui program de dezvoltare comunitara denumit
»Plan de actiune pentru dezvoltare locala si comunitéti de romi” aplicat in Roméania
de Agentia ,impreuna” si Spolu International Foundation — Olanda. Solutii privind
actele de identitate au fost prezentata de cidtre Marcel Kis in martie 2000, cu ocazia
organizarii unei reuniuni locale, prilejuitd de monitorizarea proiectului.

Metoda de lucru:

— Asociatia Romii din Brazilia a intocmit un tabel cu persoanele din cartierul Brazilia
care nu detin acte de identitate gi stare civila.

— Pentru eliberarea cartilor de identitate, Politia Nusfaldu a solicitat sprijinul
Inspectoratului Judetean de Politie Zalau, care s-a deplasat in comunitatea romilor din
cartierul Brazilia cu aparatura necesara (aparat foto).

— Eliberarea certificatelor de nastere sau a duplicatelor a fost sarcina Consiliului local
din Nusfaldu, care in baza declaratiei cetatenilor romi privind locul nagterii a solicitat
primariilor certificarea realitatii faptelor, urmata de eliberarea certificatelor de nastere
sau a duplicatelor.

— Agentia ,Impreuna” a suportat cheltuielile amenzilor civile gi a timbrelor fiscale
catre Ministerul Finantelor, Directia Generala a Finantelor Publice si a Controlului de
Stat a judetului Salaj.

Prin aplicarea proiectului in 2000, pentru 18 persoane, s-a indentificat o masura efi-
cienta de punere in legalitate a romilor din cartierul Brazilia — Nusfalau. in anul 2001,
alte 27 de persoane au fost puse in legalitate.

8  Atragerea resurselor financiare in plan local pentru indeplinirea masurilor prevazute
in HG 430/2001, in sarcina Ministerului de Interne (Botogani, Galati):

— Conceperea si implementarea proiectelor pentru combaterea delicventei juvenile
(Botosani).

— Intocmirea actelor de identitate (460-Gorj, 374-Neamt, 40-Salaj, Prahova). in judetul
Alba, ghiseele de evidentd a populatiei au alocat 2 ore speciale/zi pentru cetétenii
romi, in vederea intocmirii actelor de identitate.

— Identificarea si aplanarea conflictelor intracomunitare (45 de conflicte in Gorj), con-
flictelor dintre romi gi populatia majoritara (9 conflicte in Gorj), aplanarea starilor con-
flictuale (263 in Prahova), detensionarea situatiilor tensionate generate de aplicarea
Legii 416/2001, privind venitul minim garantat (Mures).

— Formarea a 51 de tineri romi ca mediatori juridici (Galati), selectarea tinerilor romi
si indrumarea acestora catre scolile militare si de politie (Mehedinti).

— Recrutarea tinerilor care au implinit véirsta de 20 ani, in vederea incorporarii (Gorj).
— Inscrierea tinerilor romi la examenul de admitere al Academiei de Politie (Giurgiu).
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etnie roma este mare, au fost recrutate persoane din aceastd etnie care sa
activeze ca voluntari alaturi de politistii din localitate. Aceste echipe mixte
desfagoara activitati de identificare si supraveghere a activitatilor infractio-
nale in randul romilor, prinderea persoanelor urmarite etc.

Membrii comunitatilor de romi privesc cu suspiciune tinerii voluntari,
care la rAndul lor nu se bucura nici de increderea comunitatii, nici nu sunt
consultati de partenerii lor politisti in organizarea actiunilor specifice.

De exemplu, in anul 2002, la nivelul judetului Bihor, echipajele mixte
(politisti-romi) au organizat 368 de actiuni politienesti si 40 de intalniri cu
liderii etniei romilor, carora li s-a solicitat ,,sd aiba o mai mare influenta in
randul etniei si s-o determine sa renunte la comiterea de infractiuni sau alte
fapte antisociale”.

In judetul Buzau, Inspectoratul Judetean de Politie a detensionat relati-
ile dintre romi si majoritarii care au interzis accesul romilor la discoteca
,New generation” SRL, precum si solutionarea cazului in care vanzatorul
unui magazin apartindnd firmei ,,Germanos” a refuzat etnicilor romi comer-
cializarea si incheierea contractelor de furnizare a serviciilor de telefonie
mobila ale firmei Cosmorom.

In judetul Calarasi, Inspectoratul Judetean de Politie este partenerul
Directiei Judetene pentru Protectia Drepturilor Copilului, intr-un proiect de
infiintare a trei case de tip familial, in care se desfdgoara servicii alternative
bazate pe conceptul familial.

In judetul Gorj, Inspectoratul Judetean de Politie si Inspectoratul Scolar
Judetean colaboreaza pentru eliminarea abandonului scolar, precum si pen-
tru promovarea unui program de cooperare culturald internationala in
parteneriat cu Spania.

In judetul Braila, Biroul Judetean pentru Romi a invitat Inspectoratul
Judetean de Politie si Alianta pentru Unitatea Romilor — Filiala Braila la
semnarea unui acord de parteneriat pentru rezolvarea tensiunilor generate
de situatia locativa din blocurile de la km. 10, soseaua Braila-Viziru. S-au
efectuat deplasari in scopul intocmirii unui proiect care sa raspunda
aplanarii tensiunilor generate de fluctuatia locatarilor, depozitarea, ridicarea
si transportul gunoaielor menajere, desfundarea conductelor de canalizare,
efectuarea reparatiilor pe traseul instalatiei de apa si canalizare, alimentarea
cu energie electrica, precum si lucrari de reparatii la blocurile de la km. 10.

Proiectul de dezvoltare comunitara intocmit contine masuri, termene si
responsabilitati pentru parteneri, cu scopul final de imbunatatire a habitatu-
lui si a mediului inconjurator, rezolvarea fluctuatiei locative prin identifi-
carea si inregistrarea locatarilor intr-o carte de imobil, precum si participarea
locatarilor la actiunile enumerate mai sus.

Ca partener in implementarea planului de dezvoltare, propunerea
Inspectoratul de Politie al Judetului Braila a fost de ,,a se efectua o actiune
urgenta, cu efective marite, pentru identificarea persoanelor care locuiesc in
apartamentele blocurilor de la km. 10”.
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In judetul Teleorman, Inspectoratul Judetean de Politie si Serviciul de
Reintegrare Sociald si Supraveghere de pe langd Tribunalul Teleorman
desfasoara un proiect pentru reintegrarea sociala a persoanelor care au comis
fapte penale si/ori executa pedeapsa muncii in folosul comunitatii.

in judetele Vrancea, Bihor si Bacdu, unele ,actiuni parteneriale” ale
Inspectoratului Judetean de Politie s-au concreatizat prin informdri asupra
situatiei operative privind infractiunile contraventionale si/sau penale,
numadrul de participanti de etnie romd care au comis fapte infractionale.

2.5. Expertul local pentru romi, structura prevazuta
in HG 430/2001

Definirea temei

Conform principiului diviziunii sectoriale si al descentralizarii in exe-
cutie, prevazute in Strategia de imbunatdatire a situatiei romilor, structura de
organizare, coordonare si control prevede angajarea expertilor locali pentru
romi, ca reprezentanti ai nivelului de baza in structurd, al caror rol este sa
mobilizeze membrii comunitatilor de romi in vederea evaluarii necesitatilor
lor, urmata de intocmirea planurilor de actiune locale si judetene.

Opinia moderatorului reprezentand politia

La nivel de comuna este si in interesul politiei sa existe un asemenea
angajat, care ar putea servi la nevoie ca mediator intre autoritati si comuni-
tatea locald de romi. Se evita astfel o suma de neintelegeri, dar exista si posi-
bilitatea de explicare comunitatii de romi a diverselor prevederi legale, pen-
tru a se inlatura astfel suspiciunea existentei unor decizii arbitrare.

Opinia moderatorului reprezentant al ONR

Expertii locali pentru romi de la nivelul primariilor reprezinta princi-
palii mediatori intre autoritatile publice locale si comunitatile de romi.
Principala responsabilitate a expertilor locali o constituie identificarea
nevoilor romilor si transmiterea acestor informatii catre Birourile Judetene
pentru Romi. De asemenea, expertii locali au obligatia s& comunice mem-
brilor comunitatilor principalele posibilitati oferite de Strategia de
imbunatdtire a situatiei romilor.

Organizatiile romilor si Birourile Judetene pentru Romi au solicitat pri-
mariilor angajarea expertilor locali pentru romi si au initiat procedurile de
infiintare a postului de expert local pentru romi.

In numeroase cazuri, primarii refuzi angajarea expertilor locali pentru
romi din rdndul acestei etnii, motivind lipsa fondurilor pentru salarii si
imposibilitatea largirii schemei de personal a primariei. In alte cazuri, pri-
marii 1si justifica refuzul prin considerarea titulaturii de ,,expert” drept o po-
zitie a functionarului public din legislatia actuala. In concluzie, unii dintre
acesti primari pur si simplu nu doresc sa-si ,complice existenta” prin acti-
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vitati aditionale, cum ar fi Strategia de imbunadtdtire a situatiei romilor, prefe-
rand sd caute (si vor gasi intotdeauna) felurite pretexte.

Din analiza rapoartelor transmise de prefectii a 30 de judete?, in 6 judete
primarii au preferat numirea prin cumul de functii a 130 de functionari ai
primariilor ca experti locali pentru romi care, pe 1anga celelalte sarcini, vor
trebui sa se ocupe si de problemele romilor. in alte 12 judete, peste 263 de
persoane de etnie roma sunt numite/desemnate si activeaza — ca voluntari —
in calitate de experti locali pentru romi. La nivelul a 8 judete este angajat
personal din rdndul romilor cu Conventii civile, un numar de 29 de per-
soane, in calitate de experti locali pentru romi.

La reuniunile organizate pe plan local s-a constatat necunoasterea HG
430/2001 de catre primari sau, in cazul cunoasterii documentului, neinsusirea
lui cu seriozitate si interes. La reuniunea organizata in localitatea Jurilovca,
primarul unei localitati din judetul Vrancea a fost insotit la reuniune de exper-
tul local pentru romi, numit prin cumul de functii — directorul casei de cultura
din localitate. Pe langa lipsa de expertiza a acestui director, in problematica
complexa a romilor, a motivatiei de a se implica activ in procesul de dezvoltare
aromilor, in care ei ingisi sa aibd un rol activ, participativ, s-a constatat o puter-
nica rezistenta fata de idea angajarii romilor ca experti pentru romi.

Desigur, in asemenea situatii este de dorit gasirea unei solutii care sa
motiveze atat romii, cat si autoritatile locale. De cele mai multe ori interesul
pentru fonduri, mai ales nerambursabile, destinate romilor, trezeste intere-
sul autoritatilor locale. O problema nerezolvata care exista — si va mai exista
inca — este lipsa circuitului informatiilor si pregatirea diversilor actori sociali
in managementul resurselor umane si financiare.

2.6. Problema amendarii romilor (de cadtre reprezentantii
administratiei publice locale si de lucratorii din politie) pe motiv
de activitati ilegale, dar care sunt necesare asigurdrii existentei

Definirea temei

Exista multe cazuri in care legea se aplica cu o strictete ,inumana”,
dandu-se amenzi stricte pentru activitati in fond ilegale, dar care sunt nece-
sare pentru asigurarea existentei romilor, a celor care o practica (stransul
fructelor si plantelor de padure, adunatul lemnelor etc.).

Scopul discutiei ar fi sensibilizarea reprezentantilor administratiei pub-
lice locale si a lucratorilor de politie — eventual ddnd exemple si de alti
functionari cu sarcina de a depista ilegalitati — in ceea ce priveste gasirea
unor solutii legale care sd permitd asemenea activitati, si aplicarea unor
amenzi numai in cazuri extreme.

9  Raportul are la baza informatiile transmise in august 2002 de citre prefecti, privind
stadiul indeplinirii masurilor prevazute in Planul general de masuri, reglementat prin
H.G 430/2001, Strategia de imbunadtdatire a situatiei romilor. Din cele 41 de judete, au
fost transmise doar 30 de rapoarte.
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Opinia moderatorului reprezentant al ONR

Conform unor statistici publice pe internet, apartindnd Inspectoratelor
Judetene de Politie (IJP), aceste institutii au aplicat cele mai multe amenzi
pana la finalul lunii octombrie 2002. Conform legii, contravenientul poate sa
plateasca jumaétate din cuantumul amenzii in 48 de ore, ceea ce aparent
mareste posibilitatea achitarii acestora, cresterea bugetului local si dimi-
nuarea riscului de transformare a amenzii in zile de inchisoare.

Situatia este asemdnatoare si in cazul Directiilor Silvice, care au aplicat
de asemenea multe amenzi, deosebirea constdnd in numarul mare de con-
testatii in instanta a amenzilor si implicit o posibilitate scazuta de crestere a
bugetului local prin plata amenzilor si un risc crescut de transformare a
amenzilor in zile de inchisoare.

Spre deosebire de politicile publice de la care romii istoric sunt excep-
tati, in cele doua categorii de cetateni amendati acestia sunt inclusi, si chiar
in numar mare.

In Piata Universitatii din Bucuresti, un student american al Universitatii
din Oxford a fost martor cAnd un politist a amendat un cetatean de etnie
roma deoarece nu avea cartea de identitate asupra sa in momentul controlu-
lui. in urma vizitei sale in Romania, studentul american isi exprima intr-o
publicatie din tara sa uimirea fatd de selectia organului de politie a cetatea-
nului de etnie roma din numarul mare de traficanti ai metroului bucurestean
si se intreba dacd nu cumva prejudecatile politistilor constituie pentru
cetdtenii de etnie roma o circumstanta agravantd in toate ,,procesele” in care
acestia sunt parti.

Desi sunt putine cazuri de reclamatii si contestatii din partea romilor
insisi, reprezentantii institutiilor au, in general, o atitudine fatis dezaproba-
toare fata de cetatenii romi care ,indraznesc” sa li se adreseze. Maniera dis-
pretuitoare si aroganta cu care sunt tratati reclamantii si contestatarii este
frecvent intalnita la multi functionari publici.

In timpul reuniunii din localitatea Cojocna, jud. Cluj, romii prezenti mi-au
povestit in pauzd cum au fost amendati de catre politisti pentru ca au avut
curajul de a-si cere drepturile de la primarie. Nemultumiti de faptul ca nu-si
primeau de doua luni drepturile prevdzute in Legea venitului minim garan-
tat, romii s-au hotarat sa-si exprime nemultumirea prin organizarea unei
actiuni spontane in fata primariei. Foarte suparat, primarul a cerut protectie
din partea organelor de politie, care, sosite la fatd locului, au amendat
majoritatea romilor prezenti pentru tulburarea linistii publice.

In judetul Salaj existd o intreaga retea de colectare si vindere a ciuper-
cilor. Firmele internationale prezente in zona au facut din aceasta activitate
o afacere prospera. Au angajat insa intermediari roméni care, la randul lor,
fac o afacere din starea de saracie a romilor, in sensul organizarii punctelor
de colectare, in cea mai mare parte a cazurilor in incinta caselor padurarilor.

Congtienti de faptul ca pretul primit pe 1 kg de ciuperci este de trei ori mai
mic, romii preferd s vanda ciupercile la un alt centru de colectare, pentru un
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pret mai bun. Daca aparent gestul indreptatit al romilor poate crea imaginea
concurentei, in practica este momentul amenzilor. Suparat pentru faptul ca-si
pierde afacerea, padurarul interzice romilor intrarea pe proprietatea statului,
iar in cazul in care se gaseste cineva care sd-i spund padurarului ca aceasta
activitate de strangere a ciupercilor nu provoaca stricaciuni, replica paduraru-
lui va fi aceea ca romii, pe 1anga ciuperci, pleaca din padure si cu un lemn.

Desi exista perioade cAnd pddurea trebuie curatatd de uscaturi, o buna
ocazie pentru cei care participa la aceastd activitate de a-si aduce acasa lem-
nele uscate, romii nu sunt incurajati sa participe la aceasta actiune, in timp
ce costul bonurilor de lemne pentru incalzit, in cazul in care mai ajung si
pentru familiile de romi, constituie pentru o mare parte a familiilor o imposi-
bilitate de platad. Din acest cerc vicios se nasc conflictele, se indeplineste
planul amenzilor si, in majoritatea cazurilor, amenzile se transforma in zile
de inchisoare. Se mai justifica in acest caz rolul politicilor sociale de rein-
sertie a fostilor detinuti, cAnd anual exista riscul revenirii in penitenciar a
romilor si chiar pentru aceleasi fapte?

Intr-o localitate salajana, sapte femei au fost amendate de politistul din
localitate pentru furt. in fapt, femeile au avut acordul proprietarului de a
stringe ce a mai ramas in urma campaniei de recoltare a cartofilor. Politistul
a considerat ca ,le-a prins in fapt”, fard a tine cont de explicatiile femeilor.
Femeile i-au cerut politistului sa le confrunte cu proprietarul, confruntare in
timpul careia, din dorinta de a nu-i strica planurile politistului, proprietarul
nu si-a mai amintit daca si-a dat sau nu acordul. A fost un bun motiv de
sanctionare a celor gsapte femei, iar pentru una din ele, mama a patru copii
minori, prin transformarea amenzii in zile de inchisoare a fost luata de langa
copilul de sase luni si transportata direct la Penitenciarul din Oradea de
catre acelasi politist.

Nu excludem ca existd si persoane care incalca legea, insa fapte ca cele
descrise mai sus sunt frecvent intalnite, monitorizate si raportate. Daca politistii
au fost educati sa aplice legea tuturor cetatenilor, fara deosebire de rasa, natio-
nalitate, sex, avere etc., atunci asta ar trebui sa faca, iar instantele sa solutioneze
aceste cazuri conform legii. Avem insa serioase rezerve fata de justa aplicare a
legii, in cazul nostru a amenzilor, pentru faptele comise de romi, atata timp cét
acestia sunt impinsi de societate la comiterea unor acte reprobabile.

2.7. Problema comunicarii intre Politie, administratia publica locala
si comunitatile locale — BJR?

Definirea temei
In multe cazuri nu exista o comunicare permanenta. Primarul pretinde ca
existd o comunicare, dar acesta consta in a spune ,romilor s lucreze” — este o

comunicare unilaterala (comunicarea posibilitatilor).

10 Biroul judetean pentru romi.
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In aceste locuri, scopul discutiei este de a determina administratia publica
locala si Politia sa organizeze intalniri periodice cu comunitétile de romi, sa poarte
un dialog cu liderii informali ai romilor, nu numai pentru a obtine informatii.

Opinia moderatorului reprezentant al ONR

Intr-un ,proiect de colaborare” semnat intr-un judet din tara (raportul
ONR arata ca in toate judetele exista asemenea protocoale de colaborare intre
BJR si Politie), denumit Romii in comunitate, am fost surprinsa sa citesc ca
obiectivul proiectului il reprezinta ,constituirea unei punti intre politie si
minoritdtile etnice printr-o comunicare deschisd si eficientda (...), promovarea
unor relatii parteneriale intre si in cadrul grupurilor existente in societate”.

Acelasi proiect mentioneaza printre domeniile de activitate comuni-
carea, mai precis :

— invéatarea si promovarea unei mai bune comunicari intre politie, asoci-
atii civice si etnia romilor;

— cultivarea increderii si intercomunicarii in relatiile dintre politisti si
grupurile sociale diferite;

— remedierea blocajelor de comunicare intercomunitara.

Dat fiind faptul ca resursele umane utilizate in aplicarea proiectului sunt
membrii BJR-urilor, consilieri etc, putem sd ne imagindm ca HG 430/2001
este cunoscuta la toate nivelele si folosita in modul de lucru atat de politisti,
cat si de B.J.R.-uri, primari, consilieri etc.

Din punctul meu de vedere, continutul proiectului este programat pen-
tru a pune bazele increderii de ambele parti, optimist, cu atdt mai mult cu
cat el urmareste prevederile ,,Cartei de la Rotterdam”, ale Conventiei contra
torturii, ratificatd de Romania in 1990, inclusiv prevederile HG 430/2001 etc.

Acest exemplu de document, foarte bine construit si argumentat, con-
ceput de o institutie fara consultarea reprezentantilor romi, inclusiv la con-
ceperea lui, este un exemplu tipic de document de ,sertar”, scos atunci cand
nevoia o impune. In realitate, problema comunicarii intre diferitele categorii
de persoane, autorititile publice si administratiile locale, rdméane un
deziderat al reformei in Romaénia.

Exista comunitati de romi in care primarul nu a fost niciodata, sau a vizi-
tat o comunitate in care traiesc romii pentru prima oara doar cind a insotit
un grup caritabil, de cele mai multe ori olandez.

Un politist din Harghita spunea ca in localitatea unde lucreaza nu sunt con-
flicte intre romi, majoritari gi/sau politisti pentru ca sediul Politiei este in
apropierea comunitatii romilor. Este interesanta aceastd conexiune intre cladire
si romi, in cazul in care frica de cladire a determinat partile sa aiba bunele
relatii de care spunea vorbitorul. Exista chiar un precedent. Dupa conflictul
interetnic de la Hadareni, o masura finalizata de guvernul Romaniei a fost con-
structia cladirii Politiei, in timp ce oamenii carora li s-au dat foc la case, obositi
de lungul parcurs al proceselor pentru recuperarea prejudiciilor si neincrederea
intr-o solutie echitabila, au cerut azil politic si s-au stabilit in stainatate.
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Un exemplu bun de implicare conform proiectului mai sus mentionat mi
s-a parut in judetul Bihor, unde politistul a invatat limba romani de la mem-
brii comunitatii romilor, pentru a putea comunica cu ei. Acelasi politist vor-
bea despre initiative in domeniul dezvoltarii proiectelor aducatoare de veni-
turi pentru membrii comunitdtii romilor, participarea acestuia la
evenimentele din viata comunitéatii romilor (nunti, botezuri, cumetrii).

Mai in gluma, mai in serios citeodata, ii iritaim pe politisti cu intrebari
imposibile, chestionandu-i daca au avut iubite femei rome. Intrebarea avea
rolul pe de o parte de a detensiona planul discutiilor in acel moment, pe
de alta parte voiam sa verific frecventa unei metode folosite de un politist
din Budila, judetul Brasov, care si-a ales ca iubitd o femeie din aceasta
mare comunitate, pentru a afla si comunica superiorilor faptele comise de
etnicii romi.

Nu demult, in satul Budacu, comuna Cetate, jud. Bistrita-Nasaud,
politistii au finsotit padurarii in identificarea persoanelor care ,distrug
padurile bistritene”, identificare soldata inclusiv cu agresiuni verbale si fi-
zice de ambele parti. Speriate de amploarea conflictului, femeile nu au mai
avut cui sd ceard sprijin in calmarea situatiei (politistii erau actori in con-
flict), motiv pentru care au anuntat Oficiul National pentru Romi, cerand o
interventie rapida. La rdndul sau, ONR a cerut sprijin secretarului tehnic al
Comisiei Ministeriale pentru Romi, formata in cadrul Ministerului de
Interne, care s-a adresat mai departe gefilor ierarhici. A fost nevoie asadar de
o interventie de sus in jos pentru aplanarea conflictului si nu de o inter-
ventie a organelor de stat insarcinate cu paza si ordinea publica.

Exemplul este poate unul minor in contextul interventiilor, insa el scoate
in relief pe de o parte un model de comunicare eficientd datoratd oamenilor si
increderii intre oamenii motivati, pe de alta parte exemplul constituie un model
de ineficientd comunicare si neadecvatd gestionare a conflictelor in comu-
nitatile de romi de catre politistii bistriteni, participanti la reuniunile locale.

3. Modul de reprezentare in contextul reuniunilor

Opinia reprezentantului ONR

Farad indoiala, pentru o mare parte a romilor, prezenta la o reuniune in
care erau invitati sd vorbeascd deschis despre modul de colaborare cu
politistii, a constituit — cel putin la inceput — o noud intimidare. Foarte proba-
bil cd au mai existat reuniuni formale sau informale cu reprezentantii
Politiei, insd partile incercau sa stea la masa de dialog de fiecare parte a
mesei. In ambele cazuri, acceptul romilor de a fi prezenti la astfel de reuni-
uni, ca raspuns la initiativele politistilor, constituie un consimtamant pasiv.

Un politist mai indraznet l-a intrebat sub forma de gluma pe ,,colegul
rom” daca visase cu o seard inainte ca va sta la masa cu atati politisti. Cu
aceeasi ironie, ,colegul” rom i-a spus ca aceasta este singura masa la care sta
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cu politistii, pe care nu a platit-o el. Cu alte cuvinte, atat romii, cat si
politistii au céte ceva de spus vizavi de modul de perceptie a celuilalt.

Cu céteva zile inaintea organizarii reuniunii, intr-o localitate din judetul
Arges, un cetatean rom manca la restaurantul din localitate. A venit politis-
tul si 1-a dat afard din restaurant, ,pentru ca nimeni nu face educatie, decat
politia”. Timorati de eveniment, pentru reuniunea locala romii caldarari au
solicitat prezenta unui lider recunoscut de la Bucuresti.

Abia spre sfarsitul reuniunii, cand s-au simtit in siguranta, bulibasa si-a
pus mainile in sold si a inceput sa faca o lista a problemelor intdmpinate,
urmata de un model de rezolvare. In toate cazurile, romii caldarari invocau
lipsa de colaborare cu autoritatile locale si implicit pierderea increderii in
acestea, lipsa de perspective pentru vinderea produselor traditionale pe
pietele romanesti, lipsa de motivatie a cadrelor didactice pentru copiii
scolari, lipsa de terenuri pentru constructia de case si pasunatul cailor, ten-
siunile generate de aplicarea Legii venitului minim garantat etc. Dupa reuni-
unea din Arges, ziarul ,Romaénia Libera” a publicat un articol despre romii
caldarari din Matasari, intr-o altd notd decat cea obisnuita!?.

In majoritatea cazurilor, reprezentantii autoritatilor locale nu au nici o
problema in exprimarea propriilor puncte de vedere referitoare la etnia
romilor, chiar daca acestia sunt pentru céteva ore ,membrii delegatiei”. in
afara inventarierii problemelor de ordin social care 1i afecteaza pe romi si
pentru care ,,ar trebui sa li se dea” sau pentru care ,,romii bogati ar trebui sa-i
ajute pe romii saraci”, problemele romilor se datoreaza si lipsei de educatie
si cultura civica, ,nu le place sa munceascd”, ,nu au autoritate”, iar in tim-
pul campaniilor electorale sunt ,,curtati” de partidele politice (afirmatia unui
primar din judetul Galati).

Pe langa aceste reprezentari, care demonstreaza de fapt lipsa de impli-
care a autoritatilor in rezolvarea problematicii romilor, un nou discurs al
acestora a aparut odatd cu adoptarea de catre guvern a Legii 416/2002,
privind venitul minim garantat.

11 Se spune cd Dumnezeu, dupa ce a facut lumea si a umplut-o cu popoare, le-a chemat

pe acestea pentru a le darui cu céate ceva. Neamtului, de pilda, i-a dat maiestria,
frantuzului dragostea mare din partea femeiascd, italianului vinul, romanului o tard
bogata — gi aga mai departe. La sfarsit a ajuns in fatd lui Dumnezeu si tiganul. ,Da' unde
ai fost, ma tigane, pAna acum?” ,laca, pe drumuri, Doamne!”. Dumnezeu a ridicat din
umeri §i i-a spus tiganului: ,Pdi ce sa-{i mai dau, cd nu mai am nimic?! Pastreaza-ti tu
drumurile si caruta, iar daca ai nevoie de cite ceva, mai fura de pe la ceilalti!” Astfel
ca, ma asigura cei cu care vorbesc, tiganii au dezlegare sa nu respecte cea de-a saptea
porunca a Domnului. in rest, ei au mandria lor, spun ca sunt cel mai vechi popor de
pe pamant, chiar daca sunt poporul unui Dumnezeu mai mic.
Romii de la Matasaru nu ,,ciordesc”, ci muncesc cinstit ficind cazane de tuica si tuciuri
de fonta, cu care colinda apoi prin tot judetul, unde marfurile lor se afla la mare cautare.
Tocmai de aceea sunt gi nemultumiti — ca de fiecare data cand ,,rumanii” isi fura gainile
intre ei, este arestat la intdmplare un tigan si ca desi sunt oameni religiosi, botezati de
preot, de obicei sunt inmormantati la margine de cimitir, cam pe sub garduri.
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Un reprezentant al guvernului in teritoriu, prezent la deschiderea uneia
dintre reuniuni, a afirmat ca schimbarea trebuie sa vina si din partea romilor,
care ar trebui sa aiba ca model exemplul minoritatii maghiare, pentru ,,a nu
mai trebui sa mai stea cu méana intinsa spre autoritati”.

Aparent solutia a fost criticata de catre reprezentantul ONR, ca nefiind
corecta ,,din punct de vedere politic”, ea intarind seria de stereotipuri fatd de
romi generate de schimbarile propuse de un guvern social-democrat in vede-
rea indeplinirii aquis-ului comunitar. Cuvintele reprezentantului guvernului
in teritoriu demonstreaza pe de o parte gindirea acestuia, pe de alta parte
demonstreaza forta ei manipulanta, arme care provoaca reactii negative.

Este foarte putin probabil ca reprezentantul guvernului in teritoriu (profe-
sor de matematica) sa fi avut intentia sa-si exprime dezacordul fata de politi-
cile sociale care creeaza dependenta romilor (in limbajul acestuia lenea) fata
de autoritati. La randul lor, romii prezenti la reuniune au receptat interventia
reprezentantului guvernului in mod diferit. Cea mai mare parte a lor au vorbit
despre refuzul autoritatilor locale de a purta un dialog si de a gasi solutii de
colaborare in rezolvarea punctuala a problemelor lor, in timp ce cealalta parte
a prezentat situatia romilor din localitatile lor si relatiile dintre acestia si
reprezentantii autoritatilor locale ca fiind foarte bune. In cadrul reuniunii
desfaguratd in judetul Mures, un primar din localitatea Iancu Jianu, judetul
Olt, a prezentat experientele sale cu romii prin prisma solutiilor in crearea
locurilor de munca si improprietarirea romilor. Experientele sale, desfagurate
in cadrul unui proiect de infratire cu un orag din Italia (amenajarea unui cam-
pus confortabil pentru locuire, locuri de joaca pentru copii, asigurarea trans-
portului pentru copiii de scoala, infiintarea unei caramidarii etc), au constituit
o reala provocare pentru ceilalti primari prezenti la reuniune.

Provocarea a fost cu atat mai mare cu cat primarul din Iancu Jianu vor-
bea despre romi si proiectele aplicate in termenii imputernicirii romilor,
incredere, parteneriat, identificarea nevoilor de cétre romii insisi etc, valori
abordate sporadic in Romaénia atat de autoritati, cat si de reprezentanti ai
societatii civile. Este cazul primarului din Iancu Jianu, ca si al altora, in care
acest gen de abordare a fost introdus de catre organizatiile romilor, insa trece
din pécate neobservat. Sunt cateva exemple de practici pozitive intr-o mare
de experiente triste, descurajante si inoportune.

Relatia dintre facilitator (reprezentand ONR) si

moderator (reprezentind IGP)

Cu toata certitudinea, punctul forte al proiectului 1-a constituit intro-
ducerea in proiect a reprezentantei Ministerului de Interne ca moderator, o
reald profesionista recunoscuta atat in cadrul ministerului si a institutiilor
descentralizate ale acestuia, cét si de liderii romi?2.

12 Inceputul perioadei de tranzitie a Romaniei a fost marcat de tensiuni si conflicte
intra/interentice, soldate cu pierderi de vieti omenesti si distrugerea bunurilor
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Cu alte cuvinte, atdt moderatorul, cat si facilitatorul aveau experienta
intalnirilor dintre politie si romi, parti aflate pe pozitii diferite, ca si in
cadrul reuniunilor organizate in cadrul acest proiect.

Jocul dintre moderator si facilitator determinat de experienta celor 10 ani
de lucru a creat uneori participantilor la reuniuni impresia conturarii a cel
putin doud puncte de vedere diferite, interpretate poate chiar prin prisma
relatarilor, constatarilor in ce priveste relatiile in plan local dintre romi si
politisti.

Daca reprezentantul Oficiului National pentru Romi parea uneori par-
tinitor fatd de minoritatea roma, cu scopul de a incuraja participantii romi la
dialog, reprezentanta Ministerului de Interne parea uneori partinitoare fata
de politisti. Momentul identificarii realului rol al moderatorului il constitu-
ia de fiecare data opozitia, angoasa autoritatilor locale fatd de facilitatorul
Oficiului National pentru Romi, care a fost evaluat deseori ca provocator al
divergentelor de opinii si continuator al stereotipurilor romilor fata de
politisti si al politistilor fata de romi.

Pe langa rolul de moderator in cearta asupra cuvintelor (cu nuante si sen-
suri interpretabile), sfaturile de substantd ale profesionistului din cadrul
Ministerului de Interne au avut un rol important pentru reprezentantii ser-
viciilor descentralizate ale Ministerului de Interne prezenti la reuniune, dar
si fatd de autoritatile locale si reprezentantii romi.

4. In loc de incheiere
Unele concluzii asupra criminalitatii actuale din mediul rural

Caracterul interactiv al cursurilor destinate politistilor din mediul rural,
precum si intalnirile organizate in comunitate au creat prilejul obtinerii unor
date mai cuprinzatoare despre fenomenul criminalitatii, care le exced pe cele
ale statisticilor judiciare nu doar cantitativ, dar in mod deosebit calitativ,
fiind relatari ale persoanelor direct implicate.

Asa cum se aratd in descrierea conflictelor violente intre populatia
majoritard si romii din diverse localitati, principala cauza a declansarii lor o

apartindnd romilor, moment in care organizatiile romilor au cerut Ministerului de
Interne implicarea proactiva in prevenirea conflictelor. Infiintarea Departamentului
pentru Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii (recunoscut ulterior ca Institut) a insem-
nat inceperea dialogului intre reprezentanta institutului si reprezentantii organizati-
ilor de romi. Dupa 1996, frecventa conflictelor a scdzut, insad a crescut numarul razi-
ilor si al actiunilor politienesti, criticate de organizatiile romilor ca fiind abuzive. Doi
ani mai tarziu, in 1998, s-a format Comisia Interministeriala pentru Romi (SIR), din a
carei componenta a facut parte si reprezentanta Institutului pentru Cercetarea si
Prevenirea Criminalitatii. Contributia sa in cadrul SIR o reprezinta actiunile specifice
institutiei sale, incluse in HG 430/2001, Strategia de imbunadtdtire a situatiei romilor.
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Politia si comunitatile multiculturale din Roménia

constituie componenta antisociala a comportamentului romilor, sanctionata
de catre populatie pe fondul neimplicarii adecvate a autoritatilor.

in prezent, atat contextul socio-economic, céat si modul de manifestare a
criminalitatii au suferit modificari care se reflecta in starea de spirit a comu-
nitatilor rurale si ofera din aceasta perspectiva unele explicatii in legatura cu
disparitia conflictelor violente si reducerea starilor tensionale.

Schimbarea raporturilor socio-economice la nivelul localitatilor rurale a
dus la accentuarea procesului de polarizare intre bogati si saraci, indeferent
de etnie, care a avut drept consecinta consolidarea solidarizarii negative
oglindita la nivelul criminalitatii si de regrupari infractionale in care etnia
nu mai este un criteriu.

Sentimentul de marginalizare etnica sufera un proces de diminuare, ge-
nerat de schimbarile socio-economice, in prezent marginalizarea fiind
favorizata de saracie si nu de apartenenta etnica, intrdnd aproape in nor-
malitatea vietii comunitatii ca roméanii mai bogati sa ofere locuri de munca
romilor saraci, dar si invers, situatie mai putin frecventa.

In comunitatile din aproprierea capitalei si a altor zone urbane dez-
voltate, criminalitatea a evoluat spre forme organizate, deseori cu mani-
festari de extrema violenta, care sunt foarte greu de contracarat — trafic de
droguri si persoane, talharii in grupuri organizate, furturi de produse
petroliere. Daca in trecut aceste grupuri infractionale erau constituite pre-
ponderent din romi, in prezent ele sunt eterogene, devenind ,frati in
nelegiuiri” laolalta romi, romani, maghiari etc.

In comunitatile rurale slab dezvoltate, in activitatile antiinfractionale se
actioneaza individual sau in grupuri, dar faptele au un pericol social mai
redus, au mai multa vizibilitate si sunt indreptate de regula impotriva pro-
prietdtii insd perceptia membrilor comunitatilor fiind de ,,criminalitate de
supravietuire”.

In acelasi context, perceptia negativa asupra romilor este intr-un proces
de diminuare, intrucét cei predispusi la fapte antisociale actioneaza mai
mult in afara localitatii de rezidenta, de multe ori chiar in afara granitelor
tarii. Dar in momentul in care impotriva celor care comit infractiuni se
deruleaza procesul penal si ei se sustrag urmaririi penale — sunt cdutati de
autoritati la domiciliu. In astfel de situatii se ridica o serie de probleme,
intrucat romii de multe ori din spirit de solidaritate (negativa) i protejeaza
pe cei urmariti, intrand astfel in conflict cu autoritatile. Acest lucru explica
de cele mai multe ori efectuarea de razii si controale ale politistilor in zonele
de rezidenta ale romilor.

Opinia reprezentantului ONR

Cand ne referim la politie, vorbim ca despre o institutie care are un
anumit mod de a-si exercita autoritatea, inteleasd dupa 1989 ca putere
exercitatd intr-un mod ideal, gradual, in timp ce referintele la politisti,
imputerniciti prin lege sa aplice autoritatea, se fac schimbandu-se discursul.
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Prevenirea si gestionarea conflictelor

Politistii sunt perceputi de catre diversii actori sociali ca reprezentand
nivelul culturii civice si calitatea serviciului public roménesc, persoane care
in postura lor de imputerniciti ai autoritatii impun, confirma si sanctioneaza
o anumita directie de actiune si gandire, cu alte cuvinte sunt autoritati care
accepta teoretic problema minoritatii romilor in contextul diversitatii sociale
si intelectuale, in timp ce practica constituie inca un subiect de discutie in
plan national si international.

Solutia participarii unor reprezentanti ai romilor la reuniunile organi-
zate constituie indubitabil un fapt pozitiv, care reprezinta o implicare auten-
tica a partilor si o tehnicd de transmitere a informatiilor in comunitatile de
romi. Ce se intdmpla insd cu cei exclusi de la asemenea gen de intalniri?
Solutia adoptatd de multe comunitati ale romilor fatd de oamenii puterii —
politistii si liderii prezenti la reuniuni — este tacerea, care poate semnifica
reactii de teamd sau prudenta in fata puterii, indiferenta, ignoranta sau
obignuinta supunerii.

Efectele decalajului de putere intre minoritarii romi gi autoritatea
investita sa apere ordinea si linistea publica s-au reflecat in stereotipul
potrivit ciruia in inchisorile roméanesti sunt preponderent etnici romi. in
2001, Ioan Durnescu si Cristian Lazar au efectuat un studiu in penitencia-
rele roménesti!?, care demonteaza stereotipurile despre romi, acestia fiind
o minoritate infractionala majoritara in penitenciare. Dincolo de cifre (deti-
nutii romi adulti se situeaza in intervalul 17,5-20% din totalul populatiei
penitenciarelor, proportia minorilor romi din centrele de reeducare aprox.
39,5%), studiul pune accent pe faptul ca ,nu de putine ori, populatia de
romi este asimilatad cu o subcultura delicventiala” si ca desi exista rapoarte
ale politiei si semnalari in presa privind acest aspect, nu a fost realizata o
analizd stiintificdi a dimensiunii criminalitatii in rdndul minoritatii
romilor.

In contextul studiului mentionat mai sus, se naste o noua dilema: de ce
minoritatea roma este din punctul de vedere al Ministerului de Interne pre-
dispusa la criminalitate?

Poate pentru faptul ca procentul detinutilor din penitenciare fard ocu-
patie este triplu la romi (24,1%) fata de cel al romanilor (9%), ceea ce releva
de fapt lipsa de acces a romilor pe piata fortei de munca, sau poate pentru
faptul ca 80,5% dintre detinutii romi au peste 4 frati si ca 40,4% dintre deti-
nutii romi locuiesc in gospodarii cu peste 7 membri, ceea ce creaza o
premisa a infractionalitatii?

Cercul vicios se restrange prin rezultatele barometrului de opinie efec-
tuat de catre Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturala in 2002,
care releva opiniile a 73,4% dintre subiecti referitoare la faptul ca romii au
prea putine drepturi, ca politia are obiceiul de a face publicd apartenenta

13 Ioan Durnescu, Cristian Lazar, Identificarea proportiei si caracteristicilor socio-culturale
ale populatiei de romi din penitenciarele roméanesti, Bucuresti 2001.

165



etnica a infractorilor (58,6%) si cad aceasta face eforturi de a comunica cu
cetdtenii apartinand altor etnii (44,3%).

Solutiilor multiple de ameliorare a situatiei romilor li se adauga pe langa
aplicarea de facto a HG 430/2001, Strategia de imbundtdtire a situatiei
romilor, si opinia a 56,5% dintre subiecti aceluiasi barometru, care sunt con-
vingi cd o mai bund aparare a intereselor ca cetdteni s-ar realiza de catre
politistii de aceeasi etnie, de functionari apartinand aceleasi etnii, fapt care
ar determina o mai mare incredere in politie si autoritati.
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