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Obiectivele cercetãrii

Cercetarea de faþã, rod al eforturilor conjugate ale Centrului de Resurse pentru
Diversitate Etnoculturalã ºi ale Programului PHARE1 vine sã surprindã investiþiile ºi
acþiunile desfãºurate în societatea româneascã în perioada 1990 � 2000 îndreptate
spre îmbunãtãþirea situaþiei romilor. Încã de la început obiectivul declarat a fost
diseminarea experienþelor proiectelor ce au vizat eficientizarea activitãþilor diverºilor
actori implicaþi. S-a urmãrit în primul rând întocmirea unei baze de date cât mai
complete, care sã conþinã date despre proiectele derulate în acest scop, precum
ºi posibilitatea ca aceste informaþii sã fie cuantificabile în vederea elaborãrii unor
analize menite sã ofere o imagine de ansamblu a ceea ce s-a fãcut pânã acum în
acest domeniu. Totodatã, maniera în care a fost pusã în practicã ºi finalizatã
derularea anchetei oferã posibilitatea actualizãrii permanente a conþinutului,
îndeosebi prin intermediul paginii de web www.rroma.ro

Sursa primarã de informaþii au constituit-o instituþiile locale ºi centrale
guvernamentale, precum ºi cele finanþatoare care, de acum, vor putea utiliza în
activitatea lor multitudinea de date referitoare la iniþiativele ºi proiectele derulate
în comunitãþile de romi din România. De asemenea, am avut în vedere organizaþiile
romilor ºi ONG-urile a cãror activitate este centratã pe comunitãþile acestei etnii.

Structura cercetãrii

Obiectivele generale ale proiectului au fost operaþionalizate în trei module
metodologice principale, strâns corelate între ele: a. baza de date;  b. evaluarea
(prin studii de caz); c. diseminarea rezultatelor proiectului.

a) Obiectivul principal al cercetãrii a fost de a crea o bazã de date cu
�proiectele pentru romi�, conceputã cu multiple facilitãþi de cãutare prin includerea
unor variabile precum: organizaþii, comunitãþi ºi tipuri de proiecte derulate în
ultimii zece ani. Informaþiile au fost astfel structurate, constituindu-se într-un
instrument de lucru pentru operaþiile de evaluare ºi diseminare.

1 În cadrul programului PHARE ,,Îmbunãtãþirea situaþiei romilor din România� (RO 9803.01)
Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturalã a fost subcontractat pentru a desfãºura
proiectul ,,Diseminarea experienþelor proiectelor pentru romi� (RO 9803.01.012), finanþat de
cãtre Uniunea Europeanã ºi desfãºurat cu sprijinul ,,MEDE European Consultancy� în parteneriat
cu ,,Minority Rights Group�.
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b) Scopul acestui modul a constat în strângerea, în mod sistematic, a datelor
legate de experienþele rezultate din proiectele pentru romi, evaluarea sinteticã a
acestora printr-o analizã cantitativã însoþitã apoi de selectarea câtorva proiecte
care au fost supuse unei analize aprofundate pentru a surprinde realitãþi concrete.
Rezultatele obþinute în urma acestor studii de caz - studii fãcute la faþa locului de
operatorii de interviu - sunt incluse în volumul de faþã.

c) Diseminarea rezultatelor a fost scopul nostru final. Din pachetul de informaþii
specifice, utile ºi uºor accesibile, pãrþile interesate vor putea selecta informaþiile de
care au nevoie ºi pe care le considerã utile. Sunt vizate în primul rând acele
instituþii care au un anume rol în elaborarea politicilor publice cu impact asupra
comunitãþilor de romi, dar, în egalã mãsurã, sunt vizate ºi organizaþiile romilor ºi
instituþiile finanþatoare din domeniu.

Ipoteze de lucru

Încã din faza de organizare a anchetei am încercat definirea clarã a urmãtoarelor
concepte: �comunitate romã�, �proiect pentru romi� ºi �grup þintã�. Desigur,
complexitatea acestor termeni ºi multitudinea proiectelor care au tangenþã cu
subiectul nostru ne-au determinat sã recurgem la definiþii cât mai largi ºi permisive.

Comunitatea romã
Prin comunitate romã înþelegem acel grup de indivizi care aparþin grupului etnic
al romilor � auto sau heteroidentificaþi � care au aceleaºi interese, se confruntã
cu aceleaºi probleme, au aceeaºi tradiþie ºi culturã. Bineînþeles cã nu am avut de
a face numai cu proiecte care se adreseazã doar comunitãþilor în sens clasic,
teritorial, ci ºi conceptual (de pildã, comunitatea studenþilor romi).

Proiecte pentru romi
Au fost incluse sub aceastã denumire genericã toate activitãþile organizate în ºi
pentru comunitãþile de romi care folosesc resurse interne ºi/sau externe ºi care
urmãresc un scop, o schimbare predefinitã în cadrul acestora. Proiectele pot fi
derulate de ONG-uri ale romilor sau de grupuri informale din cadrul comunitãþii,
respectiv de ONG-uri din þarã sau strãinãtate, indiferent de apartenenþa etnicã a
membrilor acestora.

Din punctul de vedere al conþinutului ºi al contextului acestei cercetãri,
ipotezele de lucru cuprind urmãtoarele categorii de proiecte: proiecte educaþionale,
de sãnãtate, de asistenþã socialã, voluntariat ºi filantropie; de pãstrare a identitãþii
culturale ºi a tradiþiilor; proiecte din sfera academicã (cercetãri ºi publicaþii);
proiecte mixte de dezvoltare a comunitãþii (care cuprind elemente din categoriile
de mai sus); de apãrare a drepturilor omului etc.

Grupul þintã (receptorii, beneficiarii)
Deoarece scopul nostru final este diseminarea experienþelor acumulate, abordarea
grupului þintã se face în primul rând din aceastã perspectivã. În tabelul de mai jos
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este prezentatã lista principalelor subcategorii ale a grupului þintã, împreunã cu
beneficiile potenþiale ale informaþiilor pentru fiecare receptor în parte.

Activitãþi specifice

Principalele momente de implementare ale anchetei au fost urmãtoarele:
n organizarea activitãþilor, a întâlnirilor preliminare, instruirea operatorilor,
definitivarea metodologiei ºi a instrumentelor cercetãrii;
n elaborarea structurii bazei de date ºi crearea acesteia;
n muncã de teren, colectarea datelor;
n introducerea datelor ºi sistematizarea bazei de date;
n evaluarea muncii de teren, cãutarea informaþiilor pe diferite site-uri, interviuri
despre proiectele alese din baza de date, redactarea studiilor de caz;
n transpunerea bazei de date pe o paginã web, instalarea bazei de date SQL pe
webserver ºi testarea acesteia;
n elaborarea materialelor pentru volumul final;
n diseminarea materialelor în rândul beneficiarilor.

Proiectul a fost administrat de Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturalã
(CRDE), alãturi de câþiva colaboratori, precum ºi de o firmã specializatã în IT care
a realizat pagina de web. Coordonarea s-a realizat de la sediul CRDE din Cluj-
Napoca, unde s-au desfãºurat majoritatea activitãþilor de planificare, pregãtire,
instruire a operatorilor ºi editare a materialelor. Operatorii de teren ºi interviuri au
acþionat pe o arie largã, practic acoperind toate judeþele þãrii, grupate în ºase zone

Grupul þintã

Instituþii guvernamentale,
alte instituþii publice,
inclusiv Poliþia ºi Armata

Instituþii, organizaþii, persoane
care sunt sau ar putea deveni
finanþatori

Comunitãþi ºi ONG-uri rome

ONG-uri formate din persoane
de alte naþionalitãþi, dar care
sunt interesate de problema romilor

Alte comunitãþi în afara celor ale
romilor, dar care sunt interesate
de problema romilor
(comunitãþi din vecinãtate)

Posibile beneficii

Evaluarea nevoilor, politicile de
dezvoltare, consultaþii

Evaluarea nevoilor, stabilirea
prioritãþilor, a celor mai bune
metode, evaluarea impactului

Evaluarea prioritãþilor, munca în
reþea, metode eficiente, motivaþii

Detalii despre problema studiatã,
metodologia, posibilitãþi de parteneriat

Detalii despre problema studiatã,
identificarea intereselor comune,
cooperare
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operative. Echipa în sens larg a fost compusã din persoane de diferite etnii, iar în
cazul cercetãrii de teren am realizat o colaborare eficientã cu persoane de etnie
romã care au avut succes în obþinerea informaþiilor despre proiectele desfãºurate
de interlocutorii romi.

Perioada efectivã de adunare a informaþiilor a fost 16 ianuarie - 30 mai 2001, iar
centralizarea ºi sistematizarea lor s-a fãcut imediat dupã finalizarea acestei operaþii.

Resurse

Resursele folosite pe parcursul proiectului au fost de trei tipuri: financiare,
asigurate de Uniunea Europeanã prin Programul PHARE; informaþionale, oferite de
organizaþiile finanþatoare prezente în România, respectiv interlocutorii operatorilor;
ºi, nu în ultimul rând, resurse umane puse la dispoziþie de CRDE cu ajutorul
partenerilor implicaþi în proiect.

Echipa, formatã din echipa de bazã ºi colaboratori, a însumat 28 persoane,
dupã cum urmeazã: 1 coordonator de proiect, 1 asistent al coordonatorului de
proiect, 20 operatori de teren ºi de interviu, 1 manager al bazei de date, 3 editori
ai bazei de date ºi 2 experþi. Alte 20 de persoane au colaborat ocazional în diferite
momente ale proiectului.

Metodologie

Luând în considerare caracterul acestei cercetãri, metodologia aplicatã s-a bazat
pe procedeele clasice ale cercetãrilor sociale: anchetã de teren ºi studii calitative,
pentru fiecare modul utilizându-se metode specifice, în funcþie de tipul rezultatelor
urmãrite. Pentru constituirea bazei de date, prin care s-a urmãrit crearea în primul
rând a unei �bãnci� de date structurate, s-a utilizat chestionarul, unitatea de
analizã fiind proiectul. Pentru a evita repetiþia unor informaþii generale despre
organizaþia care a implementat proiectele de interes pentru noi, s-a recurs la
folosirea a douã chestionare, unul pentru organizaþii iar celãlalt pentru proiecte.
Rezultatele au fost contopite premergãtor fazei de transpunere pe suprafaþã web.

În cadrul modulului de evaluare au fost utilizate tehnici specifice realizãrii
interviurilor semi-structurate. În selecþia cazurilor s-a urmãrit criteriul acoperirii
principalelor domenii în care s-au realizat proiecte. Având în vedere volumul lor
mare ºi faptul cã multe dintre acestea au tratat ºi abordat problematica romilor ca
parte din obiective, în alegerea studiilor de caz nu am încercat sã surprindem o
reprezentativitate la nivelul proiectelor. Studiile de caz - rezultatele acestor interviuri
- au dorit surprinderea aspectelor specifice implementãrii proiectelor, respectiv a
punctelor de vedere exprimate de beneficiarii acestora. În primul rând am cãutat
sã oferim, pe lângã o analizã statisticã, o imagine asupra modului în care se
desfãºoarã concret un proiect, urmãrindu-se surprinderea experienþelor ºi practicilor
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bune sau rele cu privire la domeniile complexe ale proiectelor destinate romilor.
Modulul de diseminare a folosit instrumente specifice de marketing îndreptate

în mod deosebit cãtre sectorul guvernamental ºi administraþiile publice locale, care
în ipoteza noastrã necesitã o asistenþã în ceea ce priveºte stabilirea ºi implementarea
politicilor cu privire la romi2. Sectorul neguvernamental, în special organizaþiile
romilor, au constituit parte din grupul þintã al modulului de diseminare, alãturi de
organizaþiile finanþatoare din România ºi din strãinãtate.

1. Baza de date

În cadrul acestui modul obiectivul fundamental a fost colectarea datelor primare,
pentru a identifica organizaþii ºi reprezentanþi ai comunitãþii care au derulat
proiecte pentru romi în perioada 1990 - 2000. Pentru identificare s-au folosit
douã metode. Cãutarea de ,,sus în jos�, a pornit de la organizaþiile finanþatoare ºi
instituþiile care au finanþat proiecte pentru romi în perioada sus menþionatã,
realizându-se o listã primarã cu organizaþii care au beneficiat de finanþãri. Având
în vedere cã prin aceastã metodã am identificat în primul rând organizaþiile
înregistrate legal, am extins cãutarea de ,,sus în jos� la administraþiile publice
locale, adresându-ne celor aproximativ 3100 unitãþi din România, urmãrind sã
identificãm ºi iniþiative desfãºurate de grupuri informale (neînregistrate).

Pentru colectarea datelor s-au folosit urmãtoarele surse:
n bazele de date ale unor organizaþii care au fost finanþate ºi au administrat
proiecte pentru romi;
n descrierea proiectului - unele organizaþii ne-au pus la dispoziþie documente de
arhivã cu privire la proiectele administrative.

Operatorii de teren au început strângerea datelor bazându-se pe lista primarã,
extinsã pe parcurs prin metoda ,,bulgãrelui de zãpadã�. Fiecare organizaþie cãreia
i s-a aplicat chestionarul a fost rugatã sã ofere numele altor organizaþii care au
realizat proiecte în acest domeniu. Lista adiþionalã a fost centralizatã de cãtre
coordonatori ºi redistribuitã operatorilor din cele 6 zone operaþionale ale þãrii în
funcþie de locaþia proiectului ºi a organizaþiei.

Informaþiile solicitate în chestionar pot fi sistematizate astfel:
1. date despre organizaþia implementatoare;
2. date despre beneficiarii proiectului;
3. obiectivele proiectului;
4. date despre operaþionalizarea proiectului;
- iniþiatorii proiectului;
- motivaþiile care au stat la baza proiectului;

2 Cel mai recent document în aceastã privinþã îl constituie �Strategia Guvernului României
pentru îmbunãtãþirea situaþiei romilor�, adoptat în ºedinþa Guvernului din 25 aprilie 2001
ºi publicat în �Monitorul Oficial� nr. 252/16.05.2001.



30

Proiecte pentru romii din România, 1990-2000

5. activitãþile proiectului;
- participanþii la proiect (staff, beneficiari, autoritãþi locale, colaboratori etc);
- tipul ºi varietatea activitãþilor (seminar, workshop, publicaþie etc);
6. bugetul proiectului ºi sursele de finanþare (finanþatori);
- instituþii (ONG-uri, instituþii guvernamentale, organizaþii internaþionale etc);
- contribuabili privaþi;
7. durata proiectului;
8. rezultatele ºi impactul proiectului;
- concluzii, recomandãri, evaluãri, probleme.

Finanþatorii instituþionali care au contribuit la realizarea listei primare sunt:
Departamentul pentru Protecþia Minoritãþilor Naþionale al Guvernului României.

Organizaþii guvernamentale (centrale ºi locale) care au ºi programe de
finanþare: Ministerul Informaþiilor Publice - Departamentul pentru Relaþii Interetnice;
reþeaua guvernamentalã a inspectorilor de limbã romani; administraþiile publice
locale ºi instituþiile complementare.

Organizaþii civile care funcþioneazã ºi ca finanþatori: Centrul de Resurse
pentru Comunitãþile de Romi; Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturalã;
Charles Steward Mott Foundation; Crucea Roºie ºi asociaþiile afiliate ei; diferite ONG-
uri ale romilor ºi ale altor etnii; Fondul de Dezvoltare a Euroregiunii Carpatice;
Fondul Român de Dezvoltare Socialã; Fundaþia pentru Dezvoltarea Societãþii Civile;
Fundaþia pentru o Societate Deschisã;  Fundaþia Parteneri pentru Dezvoltare Localã;
King Baudouin Foundation; Project on Ethnic Relations; World Vision România.

Organizaþii internaþionale care funcþioneazã ºi ca finanþatori: Delegaþia
Comisiei Europene în România; EUROTIN România; Programul Naþiunilor Unite
pentru Dezvoltare (UNDP).

Alþi finanþatori: ºcoli; biserici ºi organizaþii religioase, persoane fizice (cetãþeni
români sau strãini); comunitãþi locale; firme ºi companii (atât cu capital privat cât
ºi cu capital de stat).

Prin combinarea celor douã metode, a listei primare ºi a ,,bulgãrelui de zãpadã�, am
ajuns sã identificãm 519 organizaþii care au efectuat 1 013 proiecte. Informaþiile despre
aceste organizaþii ºi proiecte se aflã în ,,Baza de date a organizaþiilor ºi proiectele
acestora�.

Baza de date, în special varianta accesibilã prin internet, a fost conceputã astfel
încât sã permitã o actualizare continuã a conþinutului ei printr-o suprafaþã
accesibilã utilizatorilor externi. Prin completarea unui formular, utilizatorii pot
semnala existenþa unui proiect pentru romi neinclus în baza de date. Dupã
verificare, acest proiect va fi adãugat la baza de date de cãtre operatorul acesteia.
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2. Modulul de evaluare

Acest modul a cuprins analiza proiectelor identificate din perspectivã cantitativã
ºi calitativã. S-a realizat astfel o analizã statisticã3, centratã pe activitatea organizaþiilor
pentru romi care au iniþiat ºi administrat proiecte în perioada vizatã de cercetare,
combinatã cu informaþiile despre aceste proiecte obþinute prin intermediul
chestionarelor. Analiza statisticã s-a extins ºi asupra informaþiilor care au fost
solicitate de la interlocutori ca fiind confidenþiale ºi care nu apar în registrul
nominal al bazei de date.

În completarea analizei statistice au fost elaborate mai multe studii de caz.
Metodologia acestora s-a bazat pe folosirea interviului, ca instrument primar, ºi a
analizei documentelor produse pe parcursul proiectului respectiv, a eventualelor
reacþii din presã. Interviurile au încercat sã surprindã atât perspectiva
implementatorilor, a managerilor de program, cât ºi a beneficiarilor fiecãrui proiect
în parte.

Studiile de caz au urmãrit sã acopere o diversitate cât mai reprezentativã din
punct de vedere tematic, axându-se pe douã nivele. La primul s-a urmãrit o analizã
a proiectelor în funcþie de informaþiile primare din chestionarul analizei cantitative,
completate cu alte aspecte, precum: contextul organizaþional în care se încadreazã
proiectul; claritatea ºi focalizarea scopurilor ºi obiectivelor proiectului, dar ºi
fezabilitatea lui în timp; claritatea ºi realismul bugetului propus; metodele de
evaluare ºi realizarea impactului propus; posibilitãþi de continuare a proiectului
dupã încheierea finanþãrii etc. În aceastã etapã operatorii au folosit ca metode de
analizã observaþia, interviul ºi analiza documentelor.

Analizele au avut în vedere patru criterii de bazã:
1. Importanþa proiectului din punctul de vedere al comunitãþii beneficiare a fost
analizatã pe baza urmãtorilor indicatori:
n caracteristicile comunitãþii beneficiare;
n contextul social mai larg în care trãiesc comunitãþile de romi (descris în primul
rând pe baza observaþiilor fãcute de operatori). S-a acordat o atenþie deosebitã
urmãtoarelor aspecte: discriminare, conflict (manifest ºi latent), nivelul integrãrii
sociale în comunitãþi;
n opiniile beneficiarilor locali despre nevoile ºi prioritãþile lor ºi nivelul satisfacþiei
comunitãþii beneficiare faþã de un proiect dat.
2. Evaluarea gradului de implicare în proiect a comunitãþii beneficiare pe baza
urmãtoarelor criterii:
n gradul în care este familiarizatã cu proiectul, respectiv implicatã;
n modul în care membrii comunitãþii locale au auzit despre proiect;
n satisfacþia comunitãþii beneficiare faþã de proiectul respectiv.
3. Evaluarea impactului pe care l-a avut programul, þinând cont de urmãtorii
indicatori:

3 Vezi în acest volum studiul lui Gabriel Bãdescu ,,O analizã cantitativã asupra proiectelor
pentru romi�.
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n în ce mãsurã s-au atins scopurile proiectului;
n natura relaþiilor dintre romi ºi ceilalþi membrii ai comunitãþii;
n impactul general pe care l-a avut proiectul asupra comunitãþii.

4. Reevaluarea nevoilor comunitãþii beneficiare în lumina schimbãrilor imple-
mentate prin proiectul respectiv.

Prin aceste metode adiþionale am încercat sã depãºim limitele pe care le implicã
abordarea cantitativã, îmbunãtãþind eficienþa metodelor de bazã.

3. Modulul de diseminare

Scopul final al întregului proiect este acela de a utiliza cu folos informaþiile ºi
experienþele înregistrate; realizându-se ºi o activitate de diseminare cuprinzând
urmãtoarele elemente:
n distribuirea în rândul grupului þintã a rezultatelor anchetei, publicate într-un volum;
n lansarea pe pagina de web www.rroma.ro a materialului final cu facilitãþi de
cãutare rapidã în baza de date4.

Concluzii

Proiectul ,,Diseminarea experienþelor proiectelor pentru romi�5 a fost fãrã prece-
dent în România din punct de vedere al obiectivelor propuse în termenii de
referinþã: inventarierea ºi evaluarea proiectelor pentru romi desfãºurate în perioada
1990-2000. Încã din faza de pregãtire a proiectului am realizat cã în cadrul
asigurat nu ne putem propune o abordare exhaustivã a temei. Astfel, obiectivul
primordial a fost crearea instrumentelor de lucru regãsibile în acest volum ºi
aplicarea cât mai eficientã a acestora, folosind resursele financiare, umane ºi de
timp disponibile.

Perioada relativ scurtã alocatã cercetãrii, lipsa de interes a câtorva instituþii ºi
organizaþii faþã de obiectivele proiectului, precum ºi dificultãþile datorate caracterului
novator al acesteia, au fost principalele greutãþi.

Suntem conºtienþi cã rezultatele cercetãrii nu conþin toate proiectele pentru
romi care s-au realizat în perioada menþionatã ºi cã analiza lor nu este exhaustivã.
Sperãm în schimb cã am creat posibilitatea ºi instrumentele necesare actualizãrii
ºi completãrii atât a bazei de date, cât ºi a analizei proiectelor. Toate acestea se
pot realiza de acum înainte din perspectiva angajamentelor asumate de Guvernul
României prin adoptarea ,,Strategiei pentru îmbunãtãþirea situaþiei romilor�.

4 Baza de date se aflã ºi pe pagina Oficiului Naþional pentru Romi din cadrul Ministerului
Informaþiilor Publice la adresa www.rroma.ro

5. Finanþat de cãtre Uniunea Europeanã ºi desfãºurat cu sprijinul ,,MEDE European
Consultancy� în parteneriat cu ,,Minority Rights Group�.


